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Tinh hinh, két qua giai quyét thii tuc hanh chinh va danh gia, nhan xét
CBCC tham gia thue hién giai quyét TTHC thang 7/2017
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Poc lap - Tu do - Hanh phuc

Khanh Hoa, ngay 02 thang 8 nam 2017

BAO CAO

Trlen khai thuc hién y kién cua S¢ Noi vu tinh Khanh Hoa vé bao céo két qua
giai quyet TTHC va danh gia nhan xét CBCC tham gia quy trinh xu ly hé so TTHC
trén phan mém mat cira dién tr hang thang; Ban Quan ly Khu kinh té Van Phong bao

cao tinh hinh thuc hién nhu sau:
I. Vé két qua giai quyét TTHC:

Don vi tinh: $6 ho so TTHC
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- Tong s6 hd so yéu cau giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC) trong thang
7/2017 (tinh tr ngay 01/7/2017 den ngay 31/7/2017) la 19 hd so, trong dé s6 ho so
nhén trong ky 1a 18 ho so, va 01hd so tir ky bao cdo trude chuyén qua.

- Két qua giai quyét TTHC:

+ 86 ho so da giai quyét: 11 hoé so.

+ 86 hd so giai quyét sém han: 11 ho so.

+ 84 hd so giai quyét dung han: 0 hé so.

+ 86 ho so giai quyét qua han: 0 ho so.

+ S6 ho so chua dén han giai quyét: 08 h6 so.
I1. Panh gia chung:

1. V& tinh hinh tiép nhan ho so - tra két qua giai quyét TTHC trong thang
7/2017: Tét. Tét ca hd so yéu cau giai quyét TTHC nhan trong ky da dugc tra som
han, c6 08 hd so chua dén han giai quyét va khong c6 ho so tra tré han.

2. V& tinh hinh CBCC tham gia quy trinh xu ly ho so TTHC trén phan mém
mot ctra dién tu trong thang 7/2017: Tét. 100% CBCC da cb ging tlen hanh giai
quyet ho so TTHC sém han, khong dé xay ra tinh trang ho so giai quyet qua han.
Dong thoi, khong cé céa nhan, té chirc nao phan anh, khiéu nai, kién nghi vé viéc glak
quyét TTHC cua Ban.
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