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Tinh hinh, két qua thue hién kiém soat
thu tuc hanh chinh niam 2017

Theo Céng vin so6 790/STP-KSTTHC ngay 25/4/2014 cua S¢ Tu phap tinh
Khanh Hoa vé viéc thuc hién bao cdo dinh ky cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh
(TTHC) trén dja ban tinh Khanh Hoa; Ban Quan Iy Khu kinh té Van Phong (Ban) bao
cao tinh hinh thuc hién tai co quan nam 2016 nhu sau:

L TINH HINH, KET QUA THUY'C HIEN KIEM SOAT THU TUC HANH
CHINH:

1. Panh gia tic dong quy dinh TTHC:

a. Vé tinh hinh triéy. khai thyc hién Nghi dinh 4621/VBHN-BTP ngay
12/6/2013 cua B6 Tu phéap ve kiém soat thu tuc hanh chinh:

- Thuémg xuyén quan triét chi dao va trién khai n6i dung Nghi dinh dén timg
CBCC co quan; bd tri can bg, cong chirc co pham chat dao dirc tot, vin héa giao tiép

chuin muc, du trinh d6 vé chuyén mon nghiép vu va nang lyc pht hop dé thyc hlf;n “‘
thu tuc hanh chinh. [ :

- Té chirc thyc hién c6 hi¢u qua Quy ché Tiép nhén, giai quyét thu tuc hanh
chinh theo co ché mot cura, mot cua lién thong tai Ban Quan ly Khu kinh té Van
Phong nhim tao diéu kién cho viéc tiép nhén va tra tha tuc hanh chinh dugc & én dinh.~ _*
né nep va dung theo quy dinh.

__--- —

- Niém yet cong khai cac danh muc TTHC, mau héa thi tuc va quy trinh, thoi
glan giai quyét cac TTHC thudc thim quyén cta don vi tai B§ phén Tiép nhan va Tra
két qua thudc co quan, dong thoi dang tai trén trang thong tin dién tr tal dia chi
www.vanphong.khanhhoa.gov.vn va Trang thong tin Tlep nhan, giai quyét TTHC
theo co ché mdt cira tai dia chi www. tthe. vannlmng khanhhoa.gov.vn dam bao diéu
kién thuén lgi cho cac td chire, ¢4 nhan khi dén giao dich.

- Thuye hién cap nhat hd so giai quyét TTHC trén phin mém quan Iy ho so m:
cira, tmg dung cong nghé thong tin trong thye hién thu tuc hanh chinh.

b. Ve men khai thue hién Nghi dinh 4620/VBHN-BTP ngay 12/6/2013 cua Bo
Tu phap vé tiép nhan, xur ly phan anh, kién nghi ctia ca nhan, to chirc vé quy dinh
hanh chinh:

P thuc hién hudng dén cac t6 chirc, ca nhan gui y kién phan éanh, kién nghi,
khiéu nai trong qua trinh thuc hién giao dich vé TTHC qua dia chi trang thong tin
dién tir cia Ban. Tuy nhién, trong nam 2016, Ban khong nhén dugc phan anh, kién
nghi nao cua cdc 1o chirc, ca nhan lién quan dén cac quy dinh hanh chinh.




c. Viée lap s6 sach, phiéu tiép nhan, phiéu hen tra hd so thi tuc hanh chinh cua
B phan Tiép nhan va Tra két qua:

Qua bao céo va ket qua kiem tra thyc té tai BY phin Tiép nhan va Tra két qua
ctia Ban, viéc 1ap phiéu tiép nhén, phiéu hen tra hd so déu dugc thue hién day du va
dam bao theo quy dinh.

2. Tham gia ¥ kién d6i véi viin ban QPPL ¢6 quy dinh vé TTHC: Khong
co.

3. Tham gia thim dinh quy dinh TTHC tai dv én, dy thio VBQPPL:
Khong co.

4. V@ cong bo, cong khai, nhip dir liéu TTHC vao co sé dir liéu qubc gia:
Khong co

5. V& ra sodt, don gian héa TTHC:

5.1. Thyc hién Quyét dinh s6 49/QD-UBND ngay 06/01/2017 ciia UBND tinh
vé viéc ban hanh ke hoach kiém soat TTHC nidm 2017; Ban da ban hanh Quyét dinh
s0 09/QD-KKT ngdy 13/01/2017 vé viéc ban hanh ké hoach kiém soat th tuc hanh
chinh ndm 2017. Theo d6, Ban di ra sodt, thuc hi¢n lay y kién S& Tu phép va hoan
chinh trinh UBND tinh ban hanh 02 quyét dinh:

- V& vige cong bé 03 TTHC méi thuge linh vire Lao dong, Thuong binh va X
hoi; bo sung, stra doi 01 TTHC thude linh vue Xay dl_mg’cr;r ban l:ll.lj;-’ bo 01 TTHC
thude linh vuc Lao dong, Thurong binh va Xa hoi (tai Quyét dinh s6 261/QD-UBND
ngay 23/1/2017), cu thé:

Vé linh viee Lao dpng, Thuong binh va Xi hi: ban hanh méi Thi tyc Xéc
nhan nguoi lao dng nude ngoai khong thuée dién cap Giay phép lao dong, Thu tuc
Cap Giay phép lao dong cho nguoi nudc ngoai va Thu tuc Cap lai Giay phép lao
dong cho ngudi nude ngodi; bai bo Thi tuc Cap, cap lai Gidy phép lao dong cho
ngol nudc ngoai.

Ve linh vue Xy dung co ban: sira doi, bd sung Thi tuc Cép, didu chinh, gia
han, cap lai Giay phép xay dung.

- Quyét dinh s6 802/QD-UBND ngay 28/3/2017 ve viéc cong bd 01 TTHC
moi thude linh vire Xdy dung co ban va stra doi, b6 sung 02 TTHC thudce linh vuce
Maéi truong. Cu thé nhur sau:

Vé linh vire Xdy dieng co ban: ban hanh méi Thu tuc Thim dinh thiét ké co so
nhom B va C.

Vé linh viee Méi truong: sira doi, bo sung Tf‘tfl tuc Thidm dinh va phé duyét
bdo cao danh gia tac dong moi truong va Thu tuc Tham dinh va phé duyét dé an bao
vé moi trudng chi tiet.

- Vé viée don gian ho4 rit ngan thoi gian déi véi 02 TTHC thuéc linh vuc Ké
hoach Dau tu va bai bo 01 TTHC thudc Mabi truong tai Cong van so 398/KKT-VP
ngay 28/4/2017 (UBND tinh dang xem xét), cu thé:

Vé linh viee Ké hogch Piu tir: don gidn hod, rit ngén thdi gian giai quyét Thu
tuc Biéu chinh giay chimg nhan dang ky dau tu doi véi du 4n dau tu khong thudce
dién quyet dinh chu truong dau tu trong trudng hop khong lay y kién so nganh va céc
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co quan lién quan va Thu tuc Diéu‘chinh quyét dinh chu truong dau tu thude tham
quyén Ban Quan ly ddi véi dy én dau tu khong thuge dién chp gidy chimg nhan dau
tu.

_ Vé linh vie Mdi trwomg: béi bo Thu tuc Xac nhan hop ddng van ban bat dong
san.

52 T:Ei chirc ra soat céc thu tyc hanh chinh duge giai quyét theo thim quyén va
tién hanh diéu chinh, bé sung céc quy trinh thyc hién cho phi hop véi Quy ché Mot
cura, mdt ctra lién thong theo huong hién dai va cac quy dinh hién hanh theo tiéu
chuin ISO 9001:2008.

6. V& tinh hinh, két qua gidi quyét TTHC:

- Tng s6 ho s0 yéu cdu giai quyét TTHC trong 06 thang d’%tu nam 2017 (tinh
tir ngay 01/01/2017 dén ngay 30/6/2017) la 101 ho so, trong d6 s6 hd so nhdn trong
ky la 101 ho so, khéng c6 ho so tur ky bao cdo trude chuyén qua.

- Két qua giai quyét TTHC:

+ 86 hd so da giai quyét: 96 ho so.

+ 86 hé so giai quyet som va dung han: 95 ho so.

+ 84 hd so giai quyét qua han: 01 ho so. Nguyén nhan: Hb so gidy giai quyet
ding han nhung do phong chuyén mén chua kip thoi cdp nhat trang thai ho so va
chuyén hé so trén phan meém “Mot cura dién tir” nén ket qua bi treé.

+ S6 hd so chua dén han giai quyét: 05 hd so.

7. V& tiép nhin va xir Iy phan dnh, kién nghj vé TTHC: |

Dén thoi diém hién tai, Ban chua tiép nhin don thu khieu nai, phan anh nao. * .

8. V& cong tic truyén thong hd trg hoat dgng kiém soat TTHC: \

- Thye hién Quyét dinh s6 4032/QP-UBND ngay 27/12/2016 ciia UBND tinh § |
Khanh Hoa vé viéc ban hanh ke hoach cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa nﬁm/,
2017; Ban da xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2017 cua co quan ban
hanh kem theo Quyét dinh so ﬂS{QB-KK'_T ngay 05/01/2017 dé to chire thuc hién.
Pén thoi diém hién tai, Ban di trién khai td chire thye hién dap (mg yéu cau ve cong
tac cai cach hanh chinh ddi véi céc co quan thuc hién chirc ndng quan ly nha nuac
trong tinh hinh hi¢n nay.

- Thuc hién Ké hoach cai cdch hanh chinh nim 2017 cua Ban Quan ly Khu
kinh té Van Phong (ban hanh kem theo Quyet dinh so 05/QDb-KKT ngay
05/01/2017), ngay 19/01/2017 Ban da ban hanh Ké hoach so 10/KH-KKT ve tuyen
truyén cai cach hanh chinh ndm 2017. Bong thoi, theo Quyét dinh so Bﬂ?fQD-UBND
ngay 29/3/2017 cua UBND tinh v& viéc ban hanh Ké hoach tuyén truyen cai cach
hanh chinh ndm 2017 cta tinh Khénh Hoa; Ban Quan ly Khu kinh té Van Phong tiep
tuc xay dyng Ké hoach so 18/KH-KKT ngay 07/4/2017 vé tuyén truyen cai cach
hanh chinh ctia co quan ndm 2017 nham b6 sung nhitng nhiém vy cho phu hop vai ke
hoach cua tinh. Trén co s¢ d6, Ban da t6 chire pho bien, tuyén truyén wi‘a chuyeén tai
thong tin dén CBCC qua mang E-office cac van ban hudng dan cua cap trén nham
tiép tuc néng cao nhin thire day du, rd rang va théng nhat cua can bg, cong chirc vé

vén dé déy manh cai cach hanh chinh trong thoi gian toi.
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