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Thuc hién ché d6 bao cdo cai cach hanh chinh (goi tit 1a CCHC) dinh ky
theo quy dinh cua B§ N6i1 vu tai Van ban s6 581/BNV-CCHC ngay 21/02/2022,
UBND tinh Khanh Hoa bdo céo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac CCHC 06
thang dau nim 2022 trén dia ban tinh nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC
1. Chi dao, diéu hanh CCHC

Cin cr chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030 dugc
ban hanh kém theo Nghi quyét sé6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cia Chinh phi;
chuong trinh CCHC tinh giai doan 2021-2030', UBND tinh Khanh Hoa ban hanh
ké hoach CCHC tinh nim 2022%, dé ra 11 muc tiéu trong tam, 60 nhiém vy, giai
phép cu thé, phén dinh rd trach nhiém co quan chu tri, co quan, don vi, dia phuong
(goi chung 14 co quan, don vi) phéi hop, thoi han, két qua trén 06 linh vue CCHC
va cong tac chi dao, diéu hanh. Tiép d6, UBND tinh ban hanh ké hoach thuc thi
trén cac linh vuc cOng tac dé diéu hanh déng bd, toan dién trén cac linh vuc, noi
dung CCHC, bao dam hiéu luc, hiéu qua. Trong tam CCHC 06 thang dau nam 2022
la tiép tuc thuc hién quyét liét cac giai phap dé cai thién va ning cao Chi s6 ning
luc canh tranh cép tinh (PCI), Chi s6 CCHC (PAR Index), Chi s6 Hiéu qua Quan trj
va Hanh chinh c6ng cép tinh (PAPI); cai cach thu tuc hanh chinh (goi tit 1a TTHC)
va déy manh dich vu cong truc tuyén (goi tit la DVCTT); sép xép cac don vi su
nghiép cong lap chua dam bao sé luong ngudi lam viée; ting cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh;...

Ngay 10/3/2022, UBND tinh té chirc hoi nghi tong két cong tic CCHC nim
2021 va quan triét trién khai chwong trinh CCHC tinh giai doan 2021-2030, ké
hoach CCHC tinh ndm 2022 do Phé Bi thu Tinh ty - Chu tich UBND tinh Nguyén
Tén Tuén, Trudng ban Chi dao CCHC tinh cht tri, v&i su tham gia ctia hon 100 dai
biéu 1a lanh dao cac co quan, don vi. Hoi nghi da danh gia nhiing két qua dat duoc,
cling nhu nhing han ché, thiéu sét trong coéng tic CCHC nam 2021; quan triét trién
khai chuong trinh, ké hoach CCHC tinh; ting bang khen cho 51 tap thé va 69 ca
nhan c6 thanh tich xudt sic trong cong tac CCHC nam 2021. Két luan hdi nghi,

' Quyét dinh s6 4831/QD-UBND ngay 24/12/2021 ciia UBND tinh
2 Quyét dinh s 4782/QD-UBND ngay 23/12/2021 ciia UBND tinh
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Chu tich UBND tinh chi dao cac co quan, don vi thuc hién quyét liét nhiéu nhiém
vu, giai phap quan trong dé tao chuyén bién tich cuc vé chit lugng, hiéu qua thuc
hién cong tdc CCHC trong nim 2022 va thoi gian toi’.

Trong 06 thang dau nam 2022, cdng taic CCHC tiép tuc dugc Tinh uy,
UBND tinh quan tim chi dao st sao, quyét liét va toan dién. Thuong truc Tinh uy,
ldnh dao UBND tinh da hop ban, lam viéc véi cac co quan, don vi dé danh gia, chi
dao théo g& nhitng khé khin, vudng mic trong cong tac quan ly nha nuée, trong d6
¢6 nhidu ndi dung trong tam, lién quan dén CCHC. Pa sir dung két qua xép hang
CCHC dé nhan xét, danh gia can bg, cong chirc lanh dao thudc dién Ban Thuong
vu Tinh Gy quan ly; trién khai tong két thuc hién Chuong trinh hanh dong s6 12-
CTr/TU ngay 31/3/2017 cta Tinh ty vé ddy manh CCHC, nang cao hiéu luc, hiéu
qua quan ly nha nude; hop Ban Chi dao CCHC tinh; cai thién, niang cao chi sé PAR
Index, PCI, PAPI; xay dung co ché, chinh sach thu huat dau tu, phét trién céc vung
dong luc cua tinh; séip xép cac don vi su nghiép coéng lap chua dam bao sb luong
nguoi lam viéc; bd nhiém can bo lanh dao: chuyén ddi muc dich st dung dét; thAm
dinh gia dat; giai ngan vbn dau tu cdng; chuyén ddi sb;...

UBND tinh, Cht tich UBND tinh ban hanh 12 van ban CCHC quan trong dé
trién khai day du, kip thoi cdc nodi dung chi dao, huéng dan trién khai CCHC cua
trung wong; chi dao cic co quan, don vi tiép tuc déy manh CCHC moét céch toan
dién, sdu rong trén tat ca linh vuc, ndi dung CCHC, bam sat chuong trinh CCHC
tinh giai doan 2021-2030, ké hoach CCHC tinh ndm 2022. Mdt sé vin ban chi dao,
trién khai ndi bat nhu: Tang cuong kiém tra, thanh tra, giam sat viéc thuc hién cong
tac CCHC ctia cac co quan, don vi'; trién khai cac giai phap dé cai thién va nang
cao chi s6 PAPI trong nim 2022 va céc nam tiép theo’; ra soat, cai thién va nang
cao Chi s6 PAPI cua tinh trong nam 2022°% quy dinh ché d6 bao céo cong tic
CCHC dinh k}‘/7; trién khai Hé théng béo cdo CCHC tinh®; déy manh thuc hién s6
hoéa hé so, két qua giai quyét TTHC?; giao chi tiéu hd so tiép nhan, giai quyét truc
tuyén murc do 3 va 4 trong nam 2022 cho cac co quan, don vi; td chirc thuc hién du
toan ngan sach nha nudéc nam 2022'%; trién khai hoa don dién tir trén dia ban
tinh'";...

Theo thim quyén, céc co quan, don vi trién khai quyét liét, cu thé cdc giai
phap nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tic CCHC: T chiic hoi nghj tong két cong
tdc CCHC nam 2021 dé danh gia cu thé nhiing mat dat duoc, han ché, tdn tai, x4c

* Thong béo sé 123/TB-UBND ngay 29/3/2022 ciia UBND tinh

* Cong van s6 971/UBND-KSTT ngay 28/01/2022 cua UBND tinh
5 Cong van s6 81/UBND-KSTT ngay 05/01/2022 ciia UBND tinh
6 Cong vin s6 4801/UBND-KSTT ngay 01/6/2022 cia UBND tinh
7 Céng vin sé 1958/UBND-KSTT ngay 09/3/2022 ciia UBND tinh
® Cong vin sé 4988/UBND-KSTT ngay 03/6/2022 ctia UBND tinh
® Cong vin s6 2003/UBND-KSTT ngay 10/3/2022 cia UBND tinh
'° Chi thi s6 02/CT-UBNDngay 27/01/2022 cia UBND tinh

' Chi thi s6 06/CT-UBNDngay 09/3/2022 ciia UBND tinh
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dinh phuong huéng, nhiém vu trong tdim nam 2022; hoan thién thé ché; kién toan td
chirc chi dao, diéu hanh CCHC, Bd phén Mot cira; sira ddi, bd sung quy ché td chirc
va hoat dong B phan Mot cira; ban hanh quy tic (mg xtr ctia cong chirc, vién chic;
hop ban chi dao CCHC, giao ban dinh ky vé CCHC; thuc hién cac giai phap khic
phuc han ché, thiéu sét, ning cao chi sb va xép hang CCHC, chi s PCI, chi sb
PAPI; nang cao chit lugng giai quyét hd so TTHC, giam ti 18 hd so tré han; diy
manh tuyén truyén, huéng dan, hd trg ca nhan, t6 chire thuc hién dich vu cong truc
tuyén; thuc hién sé hoa két qua giai quyét hd so TTHC; ting cuong kiém tra viéc
thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh; thuc hién danh gia két qua giai quyét hd so
TTHC dinh ky thang, quy, nidm; tiép nhan, xir 1y va phan hdi thic méc, phan anh,
kién nghi ctia ca nhan, t6 chirc lién quan dén viéc giai quyét ho so TTHC va cung
cép dich vu céng truc tuyén;. ..

2. Kiém tra CCHC

Két thiic kiém tra CCHC nim 2021, UBND tinh chi dao céc co quan, don vi
thuc hién ra soét, khac phuc han ché, thiéu sét, vi pham dugc phat hién qua kiém
tralz; chi dao cac co quan, don vi nghién ctru nhitng mat da lam dugc, nhiing kinh
nghiém, sang kién cai cach dé tham khao, 4p dung tai co quan, don vi. T chic
danh gia, rat kinh nghiém, c6 bién phap khéc phuc han ché, thiéu sét mot céach cu
thé va danh gia dugc két qua, hiéu qua; dbi voi nhitng han ché, thiéu sét, vi pham
dd duoc nhic nhé nhung tiép tuc tai dién thi to chirc kiém diém trach nhiém cua
nguoi ding dau, cdp phé cia nguoi dimg dau va can bg, cong chire, vién chic
thudc quyén quan ly. Téi thoi diém hién tai, cac co quan, don vi d trién khai thuc
hién chi dao cia UBND tinh, bao céo két qua khic phuc theo quy dinh.

Trién khai kiém tra cong tdc CCHC nim 2022, UBND tinh di ban hanh ké
hoach, quyét dinh thanh 1ap Poan Kiém tra". Noi dung kiém tra gom: Kiém tra
toan dién cong tic CCHC; kiém tra chuyén d& vé viéc tiép nhan va giai quyét hd so
trén Phin mém mat cua dién tur; kiém tra chuyén dé vé linh vuc tai chinh cong.
Hién Poan kiém tra CCHC tinh da kiém tra 07/33 co quan, don vi. Theo tham
quyén, 36/44 co quan, don vi di ban hanh ké hoach kiém tra CCHC dbi véi cac co
quan, don vi thudc va truc thude, trong do 11 co quan, don vi dang td chirc kiém tra
theo ké hoach; 08 co quan, don vi con lai du kién t6 chirc kiém tra trong quy
111/2022.

Bén canh do, dé tiép tuc chin chinh, cai tién 1& 161 lam viéc, nang cao tinh
than trach nhiém, hiéu qua giai quyét cbng viéc cua can b, cong chuc, vién chirg;
ning cao vai trd trach nhiém nguoi ding dau co quan, don vi trong viéc quén ly,
chi dao, diéu hanh cong viéc, y thuc chép hanh ky cuong, ky luat hanh chinh,
UBND tinh d& ban hanh quyét dinh thanh 1ap doan va t6 chirc kiém tra viéc chap

'2 Cong vain s6 1121/UBND-KSTT ngay 10/02/2022 ciia UBND tinh
' Quyét dinh s6 1138/QD-UBND va Quyét dinh s6 1139/QD-UBND ngay 27/4/2022 cia UBND tinh
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hanh ky luét, ky cuong hanh chinh tai cac co quan, don vi nam 2022".
3. Thong tin, tuyén truyén, tip huan CCHC

UBND tinh ban hanh ké hoach tuyén truyén CCHC tinh nim 2022", dé ra 03
muc tiéu, 16 ndi dung chi yéu, 08 hinh thic trong tim. Cong tac tuyén truyén
CCHC dugc trién khai quyet liét, dong bo, tip trung chuyén tai trong tdm va quyét
tam CCHC cua tinh; tiép tuc cing cb, ting cudng su ung hd cia ca nhan, td chirc
ddi vai cong tac CCHC; thong nhét nhan thice, hanh dong trong doi ngli can bo,
cong chuec, vién chuec, tir d6 nang cao chét lugng, hiéu qua phuc vu Nhan dan; chi
dao cac co quan, don vi tiép tuc ddi moi, da dang hoéa hinh thuce tuyén truyén.

Céac co quan, don vi t chire tuyén truyén vé muc tiéu, nhiém vu, giai phép
CCHC, cac dich vu cong truc tuyén bang hinh thic truc quan, trén cong/trang
thong tin dién tir, thong qua cac hdi nghi, hoi thao, ddi thoai, bao, dai,... Théng
nhét tuyén truyén trugc quan tai Bo phan Mot ctra cac khau hiéu: “Su hai long cua
Nhéan déan la muc tiéu phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudce”; “Dan chu, nhanh
gon, dung luat”; “Hay ndp hd so dién tr dé giam gidy to, thoi gian va chi phi”;
“Hay ndp ho so dién tir dé gop phan phong, chong Covid-19”;... Bén canh do, mot
sd co quan, don vi trién khai hinh thtrc, noi dung tuyén truyén moi, dem lai hiéu
qua thiét thuc nhu:

- UBND thanh phb Nha Trang trién khai thi diém cac diém hd trg, huéng dan
ca nhan thyc hién TTHC truc tuyén trén dia ban thanh phé va 06 don vi cép xa.
Pong thoi, thuc hién phét to roi tuyén truyén, quang ba vé thuc hién dich vu cong
truc tuyén khi ca nhén, t chirc dén giao dich tai B§ phédn Mgt ctra thanh phé, Bo
phén Mot ctra ctia 03 don vi cép x4,

- UBND xa Dién Lac (huyén Dién Khénh) tao ma QR code cho phép ca
nhan, t6 chiic quét ma lién két dén Trung tim DVHCCTTT, Céng théng tin dién tir
x4, tién ich thanh toan truc tuyén, bo hd so mau dé tra ctu thong tin, thuc hién hd
so TTHC.

- UBND phuong Ninh Thuy (thi xd Ninh Hoa) trién khai mé hinh “Ngay thu
3 khong viét, Ngay thir 6 khong hen” trong giai quyét ho so TTHC, theo do, vao
ngay thtr 3 hing tuan tai B6 phan Mot ctra, luc luong doan vién thanh nién s&
huéng dan, hd tro ca nhan, to chic ndp hd so truc tuyén, ghi thay cac thong tin
trong biéu mau, hod so; ngay thir 6 hing tuan, can bd, cong chirc s& tiép nhan, tham
muu giai quyét va tra két qua ngay trong ngay, khong hen vao ngay lam viéc tiép
theo ddi véi cac TTHC c6 thoi han giai quyét 01 ngay.

Pai Phét thanh - Truyén hinh Khanh Hoa thuc hién 24 chuyén muc CCHC,
16ng ghép ndi dung tuyén truyén CCHC trong céc chuyén dé, chuyén muc xay

" Quyét dinh 56 1574/QD-UBND ngay 31/5/2022 ciia UBND tinh
' Quyét dinh s6 286/QD-UBND ngay 26/01/2022 ciia UBND tinh
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dung Pang, Kinh té, Thué, Cong doan,... Hé théng Pai Truyén thanh - Truyén hinh
cap huyén, Pai Truyén thanh cap xa phbi hop voi cac co quan, don vi thuc hién
hon 400 chuyén muc, tin bai tuyén truyén vé CCHC. Bao Khanh Hoa dang tai hon
50 tin, bai viét chuyén sau vé CCHC, dua tin kip thoi, sinh dong tinh hinh, két qua
CCHC,... Céng théng tin dién tir tinh, Céng théng tin dién tir CCHC tinh, Cdng
thong tin Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh dang tai gan 500 tin bai, vin ban
CCHC, thu hut trén 150.000 luot truy cap.

Trong ky, tinh Khénh Hoa t6 chirc 06 hdi nghi tap huan vé nghiép vu CCHC,
nghiép vu nganh, linh vuc quan ly (01 hdi nghi do S& Noi vu t6 chire tip huin sir
dung Phan mém bao cdo cong tic CCHC cho hon 150 cong chuec, vién chire chuyén
trach CCHC cac co quan, don vi; 02 hoi nghi do S& Thong tin va Truyén thong t6
chire, gom tap huan chuyén dbi sé cho 300 doanh nghiép trén dia ban tinh, tip hun
nang cao kién thie, ki nang vé cong nghé thong tin cho 157 can bd, cong chiic,
vién chirc lam cong tac thong tin co so trén dia ban tinh; 01 hdi nghi do nganh Bao
hiém xa hoi td chirc thong tin, truyén thong, tuyén truyén chinh sach bao hiém y té
hoc sinh, sinh vién 16ng ghép bao hiém xa hdi tuw nguyén va huéng dan cai dat, sir
dung VssID cho hon 1.000 sinh vién tai trudng Cao dang Du lich Nha Trang; 02
hdi nghi truc tuyén do Cong an tinh tham muu UBND tinh td chire, gém trién khai,
tap hudn Luat Cu trd ndm 2020, trién khai D& an “Phat trién ung dung dir liéu veé
dan cu, dinh danh va xéc thuc dién tir phuc vu chuyén dbi sb quéc gia giai doan
2022-2025, tam nhin dén nam 2030”).

4. Tién dd, két qua thuc hién nhiém vu CCHC, nhiém vu Chinh phi,
Thi twéng Chinh phi giao

Tinh dén thoi diém hién tai, UBND tinh dd hoan thanh 13/60 nhiém vu dé ra
theo ké hoach, dam bao tién do va hiéu qua, cu thé: Ban hanh céc ké hoach tuyén
truyén CCHC, kiém tra cong tac CCHC, khao sat mirc d6 hai long, tap huén nghiép
vu CCHC nim 2022; t& chirc hoi nghi tong két cong tic CCHC tinh nim 2021,
trién khai chuong trinh CCHC tinh giai doan 2021-2030, ké hoach CCHC tinh nim
2022; td chirc tw danh gia, chdm diém Chi s6 CCHC ciia tinh nam 2021; t6 chic
dbi thoai véi cac doanh nghiép, nha dau tu nam 2022; giao chi tiéu ho s0 duorc tiép
nhan, glal quyét truc tuyén muc d6 3, 4 cho cic co quan, don vi; ra soat s6 heu quy
md sb hd gia dinh céc thon, td dan phd trén dia ban tinh dé thuc hlen viée sip xép
déi v6i cac thén, td dan phd khong du didu kién theo quy dinh; sip xép, tb chic cac
don vi su nghiép; xay dung va trién khai chuong trinh phét trién nhén lyc tinh ndm
2022; ban hanh quy ché dao tao, bdi dudng; nang cip Phan mém E-Office. Cac
nhiém vu con lai dang duoc trién khai theo tién do dé ra cua tinh va trung uong.

Trong ky thong ké tir ngay 15/12/2021 dén 14/6/2022, UBND tinh Khénh
Hoa nhin dugc 37 nhiém vu do Chinh phud, Thu tuéng Chinh phu giao; két qua ra
soat, théng ké c6 02 nhiém vu da hoan thanh dang han, 02 nhiém vu da hoan thanh

wd.

T Y
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nhung quéa han, 33 nhiém vu van dang trong han giai quyét.
5. M6 hinh, sang kién, gidi phap CCHC méi

Théng qua cudc thi “Mé hinh, sang kién CCHC ctia ¢ong chirc, vién chirc
tré” lan thir 5 - nam 2021, UBND tinh da c6 thém nhiéu mé hinh, sang kién, giai
phap CCHC hay, thé hién dugc su tim toi, sang tao, c6 tinh hitu ich va chimg minh
hidu qua thuc tién tai co quan, don vi, ciing nhu gép phan diy manh hiéu qua tuyén
truyén CCHC theo phuong thirc truyén théng hién dai, phtt hop xu huéng chuyén
dbi sb, hoi nhap s6. Két thuc cudc thi, UBND tinh chi dao céac co quan, don vi déu
tu hoan thién 25 mé hinh, sang kién, giai phap CCHC tiéu biéu nhét cudc thi,
nghién ctru trién khai ap dung nhén rong, phii hgp véi thuc tién ctia co quan, don vi
minh'®. N6i bat 1a mot sé mé hinh, sang kién, giai phap CCHC nhu: “Hé thdng
phén tich va du bao thong tin kinh té - xa hdi tinh Khanh Hoa” (do1 So Thong tin
va Truyén thong, giai Nhat); “Ung dung tri tué nhan tao Al dé kiém soét toan dién
chat lugng giai quyét TTHC trén Trung tdim Dich vu hanh chinh cong truc tuyén
tinh (goi tit 1a Trung tim DVHCCTTT)” (d6i S& Ni vu, giai Nhi); “Chuong trinh
théng ké va nhéc viéc qua tin nhén dién thoai trén Phin mém mét cira dién tr ddi
v6i cac hd so lién théng sép tré han” (d6i UBND thi xa Ninh Hoa, giai khuyén
khich);...

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC
1. Cai cich thé ché

a) Viéc xay dung va td chirc thuc hién vin ban quy pham phap luat (goi tit la
VBQPPL)

Viéc xdy dung va t6 chire thuc hién VBQPPL duoc thuc hién dé’ty du va dang
quy dinh. UBND tinh ban hanh va t6 chirc trién khai céc ké hoach nim 2022: Ra
sodt, hé théng héa VBQPPL'’; kiém tra, xtr [y VBQPPL'®; phé bién, gido duc phap
luat, hoa giai & co so, xdy dung cip xa dat chuén tiép can phap ludt ndm 2022 trén
dia ban tinh"’; thuc hién chinh sach trg gitp phép ly cho ngudi khuyét tat, ngudi
khuyét tat c6 kho khan vé tai chinh ndm 2022 trén dja ban tinh®. Ban hanh quyét
dinh cong bd danh muc VBQPPL ctia HPND tinh va UBND tinh hét hiéu luc nam
2021%', véi 39 vin ban hét hiéu luc toan bd, 01 vin ban hét hidu luc mot phén.

Vé theo ddi thi hanh phép luat, UBND tinh ban hanh ké hoach theo dai tinh
hinh thi hanh phap luat trong linh vuc trong tam, lién nganh nam 2022 trén dia ban
tinh*’, gdbm: Chinh sach, phap luat vé hd trg nguoi dan, ngudi lao dong, nguoi sir

'8 Cong van s6 13015/UBND-KSTT ngay 22/12/2021 ciia UBND tinh
"7 Quyét dinh s6 4734/QD-UBND ngay 20/12/2021 cia UBND tinh

'* Quyét dinh sb 7433/QD-UBND ngay 20/12/2021 ctia UBND tinh

' Quyét dinh s 153/QD-UBND ngay 14/01/2022 ciia UBND tinh

0 Quyét dinh sb 626/QD-UBND ngay 01/3/2022 cia UBND tinh

21 Quyét dinh s6 253/QD-UBND ngay 24/01/2022 ctia UBND tinh

22 Quyét dinh s 254/QD-UBND ngay 24/01/2022 ciia UBND tinh
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dung lao dong, doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh trong béi canh dich Covid-
19; tu chu dai hoc (tu chu tai chinh va tu chu bd may, nhan su); lap, quéan ly hanh
lang bao vé ngudn nudée. Trén co s& ké hoach cua UBND tinh, co quan, don vi ban
hanh ké hoach trién khai cong téc theo ddi thi hanh phép luat nim 2022, dua cong
tac nay di vao né nép, gop phan thuc hién tét cdng tdc quan ly nha nudc tai dia ban.

Trong ky, tinh Khanh Hoa ban hanh 16 quyét dinh quy pham phap luat (03
nghi quyét cia HDND tinh, 13 quyét dinh ctia UBND tinh), thé ché kip thoi cac
chinh séch cia trung wong, chi truong cia Tinh Gy nhiam ting cuong ky cuong,
hiéu luc, hiéu qua quan ly dbi véi cac nganh, linh vuc gép phén thic déy su phat
trién kinh té - x4 hoi ctia dja phuong. Trong d6 c¢6 nhiéu chinh séch quan trong, tac
dong dén doi séng, hoat dong san xudt, kinh doanh: Quy dinh chi tiét mét s noi
dung vé boi thudng, hd tro, tai dinh cu khi Nha nudce thu hdi dét trén dia ban tinh:
quy dinh mo hinh quan ly khu du lich ¢ip tinh trén dia ban tinh; quy dinh vé& quan
ly kinh phi sur nghiép bao vé méi truong trén dia ban tinh; quy dinh bang gia tinh
gia thué tai nguyén trén dia ban tinh nam 2022; quy dinh h¢ s0 diéu chinh gia dét
nam 2022 trén dia ban tinh; quy dinh phan cap tuyén dung, sir dung va quan ly can
b, cong chirc thude thim quyén quéan ly cua UBND tinh; quy dinh phén cép tuyén
dung, str dung va quan ly vién chirc thudc tham quyén quan ly cia UBND tinh.

b) Cai thién méi truong dau tu, kinh doanh

Xac dinh cai cach thé ché la khau then chét, tién dé, thdo g& cac nit that dé
phat trién, trong ky, UBND tinh ban hanh va tap trung chi dao dong bd chuong
trinh, ké hoach thuc hién nhiing nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién mdi truong
dau tu, kinh doanh, ndi bat nhu: Chuong trinh hanh dong trién khai thue hién Nghi
quyét s6 01/NQ-CP ngay 01/01/2022 cia Chinh phii vé nhiém vu, giai phap chu
yéu thuc hién ké hoach phat trién kinh té - xa hdi va du todn ngan sich nha nudc
nim 2022; chuong trinh hanh dong trién khai thuc hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP
ngay 10/01/2022 ctia Chinh phu vé thue hién nhimng nhiém vu, giai phép chu yéu
cai thién méi trudong canh tranh, ning cao nang luc canh tranh qudc gia nam 2022;
chuong trinh hanh dong thuc hién chién luoc tong thé phét trién khu vuc dich vu
ctia Viét Nam thoi ky 2021-2030, tim nhin dén ndm 2050 trén dia ban tinh; chuong
trinh hd trg phap ly cho doanh nghiép nhé va vira trén dia ban tinh giai doan 2021-
2026; ké hoach phuc hdi va phat trién kinh té - xa hoi tinh; ké hoach thuc hién
chuong trinh hanh dong Nganh du lich Khanh Hoa nam 2022; ké hoach thuc hién
Hiép dinh Déi tac Kinh t& Toan dién Khu vuc (Hiép dinh RCEP) trén dia ban
bl

Ngay 15/6/2022, UBND tinh t chirc hdi nghi ddi thoai véi gan 200 doanh
nghiép, nha dau tu dé ling nghe, trao doi thong tin, giai dap, hd trg giai quyét cac
dé xudt, kién nghi, thao g& nhiing kho khin, vudng méc trong hoat dong dau tu, san
xuét, kinh doanh trén dja ban tinh. Bén canh d6, S& Cong Thuong td chire cude hoi
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nghi dbi thoai céc chu dau tv ha ting Cum coéng nghiép trén dia ban tinh (ngay
15/02/2022) dé nam bt tinh hinh trién khai thuc hién cac dyu an déu tu xay dung ha
tang k¥ thuat Cum cdng nghiép, dong thoi giai dap, thdo g& khé khin. Nganh Hai
quan td chtrc 05 hdi nghi dbi thoai Hai quan - Doanh nghiép két hop tiép thu céac y
kién goép y ctia cong dong doanh nghiép lién quan dén chinh sach phap luét, thu tuc
hai quan dé xem xét, kién nghi cip c6 thim quyén stra doi bd sung.

2. Cai cach TTHC
a) Ra so4t, cit giam, don gian hoa TTHC

UBND tinh ban hanh ké hoach kiém soat TTHC nam 2022%, chi dao céc co
quan, don vi ting cudng kiém sodt chét luong quy dinh TTHC; cong b, cong khai
TTHC; diy manh thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC; kiém soat TTHC; ra soat, danh gia TTHC; tiép nhan, xir Iy phan anh, kién
nghi clia c& nhan, t6 chirc dbi voi quy dinh TTHC; tuyén truyén TTHC;... Ban
hanh danh muc 130 TTHC thuc hién ra soat, don gian héa trong tam nam 2022.
Qua téng hop, 20/20 co quan chuyén mén thugc UBND tinh, 08/08 UBND cép
huyén da ban hanh va trién khai ké hoach kiém soat TTHC nam 2022.

b) Cap nhat sé luong TTHC

UBND tinh céng bé day du, kip thoi danh muec TTHC do cac bd, nganh
trung uong cong bd, dong thoi phé duyét quy trinh ndi bod giai quyét TTHC theo
tiéu chuan ISO. Trén co s& do, tién hanh chuén hda, cap nhat déng bd co so dir liéu
vé quy trinh TTHC dé cong khai, tiép nhan va giai quyét. Tat ca TTHC, quy trinh
giai quyét TTHC dugc tich hop, cong khai diing quy dinh.

Trong ky, UBND tinh ban hanh 30 quyét dinh céng b6 danh muc TTHC,
trong dé ban hanh mai 66 thu tuc, stra ddi, bo sung 256 thu tuc, bai bé 790 thu tuc.
Téng s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cua tinh la 1.882 thu tuc, bao gom ca
TTHC cua cac co quan nganh doc dugc tiép nhan tai B6 phan Mot cira céac cép
(trong do: cép tinh: 1.404; cép huyén: 305; cip xa: 173). Ban hanh 12 quyét dinh
phé duyét 248 quy trinh ndi bo giai quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét cua
céc cp chinh quyén trén dia ban tinh.

Tinh dén thoi diém hién tai, UBND tinh ban hanh/phé duyét 362 quy trinh
giai quyét TTHC lién thong (lién thong cting cép: 73; lién thong giita cac cip: 294)
lam can ctr phap 1y dé cac co quan, don vi phdi hop giai quyét hd so TTHC, phén
dinh rd thim quyén, trach nhiém, thoi han.

¢) Két qua thuc hién co ché mot cira, mét cura lién thong

Hién trang thuc hién co ché mét cira, co ché mét cira lién thong trong giai
quyét TTHC tai tinh dép ung yéu ciu Nghi dinh sé 61/2018/NP-CP ngay

* Quyét dinh s6 67/QD-UBND ngay 07/01/2022 cua UBND tinh
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23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mdt cira, mdt cira lién thong trong
giai quyét TTHC.

* Ve sb luong cac co quan, don vi thuc hién co ché mot cira, mot cura lién
thong: 100% co quan hanh chinh nha nuéc thude tinh va co quan nganh doc cua
trung wong déng trén dia ban tinh du diéu kién. Doanh nghiép nha nudc va don vi
su nghiép trén dia ban tinh chua c¢6 nhu cdu (ngoai trir Céng ty C6 phén dién luc
Khanh Hoa). Cu thé:

- Cép tinh: 21/21 co quan (bao gém Ban Quan ly Khu kinh té Van Phong);
- Cap huyén: 08/09 UBND huyén (huyén Trudong Sa chua cé nhu cau);

- Cép xa: 136/139 UBND x3 (03 xa thuoc huyén Truong Sa chua c6 nhu
cau);

- Co quan nganh doc: 06/06 co quan nganh doc, gom: Cuc Thué tinh va cac
Chi cuc truc thudc; Bao hiém xa héi tinh va cac don vi truc thudce; Cong an tinh va
Cong an huyén; Cuc Hai quan tinh va céc Chi cuc truc thudce; Kho bac Nha nudc
tinh va Kho bac Nha nudc cp huyén; Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh.

* Ve t0 chirc Bo phdan Mot cira: Bo phan Mgt ctra tai cac co quan, don vi
duoc cai tao, nang cap hodc dau tu xdy dung mdi dé dam bao yéu cau vé dién tich
phong lam viéc va diéu kién co so vt chat, trang thiét bi lam viéc theo quy dinh, cu
thé:

- 164/169 co quan, don vi thudc tinh, gém 20/21 co quan chuyén mon cap
tinh, 08/09 huyén, 136/139 xa (Ban Dan tdc tinh, Huyén Truong Sa va 03 don vi
cép xa truc thude chua cé nhu cau). 06/06 co quan nganh doc ctia trung vong déng
trén dia ban tinh va don vi truc thude.

- 148/164 co quan, don vi thudc tinh bd tri du dién tich Bo phan Mot cira:
Cép xa: 122/136; cap huyén: 08/08; cap so: 18/20.

- 164/164 co quan, don vi trang bi ddy du diéu kién co s vat chat, trang thiét
bi lam viéc tai B§ phan Mot cua: Cép xa: 136/136; cflp huyén: 08/08; cép so: 20/20.

- 100% can bg, cong chirc, vién chuc lam viéc tai B phan Mot ctra cia cac
co quan, don vi thudc tinh déu dap ting du nang luc chuyén mén, cé dao dic tot, k¥
nang va kinh nghiém giao tiép: Cap so: 32/32; cap huyén: 66/66; cap xa: 313/313.

* V& thuce hién sé hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC: Pugc UBND
tinh Khanh Hoa chi dao thuc hién ké tir nam 2016 tai Chi thi s6 19/CT-UBND ngay
29/8/2016 vé diy manh cong tac CCHC tinh giai doan 2016-2020; qua c4c nim
trién khai thuc hién da di vao né nép va dat hiéu qua rat cao, dap ung day du yéu
cAu tai Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh pht vé thuc hién
TTHC trén méi truong dién tir, Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cla
Thi tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét BE an ddi méi thuc hién co ché mot cira,
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mot clra lién thong trong giai quyét TTHC, Vin ban sé 9318/VPCP-KSTT ngay
21/12/2021 cia Van phong Chinh phi hudng din vé sé hoa hd so, két qua giai
quyét TTHC trong tiép nhén, giai quyét TTHC. 100% hd so, gidy to, két qua giai
quyét TTHC tai cac co quan, don vi dugc sao chup va chuyén thanh tép tin trén Hé
thong thong tin giai quyét TTHC. UBND tinh ban hanh Vin ban sb 2003/UBND-
KSTT ngay 10/3/2022 chi dao cac co quan, don vi tiép tuc dfly manh thuc hién s
hoéa ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC.

* Vé két qua giai quyét hé so TTHC:

- Khoi co quan chuyén mén cép tinh, UBND cap huyén, UBND cip xa: Tiép
nhdn 336.158 hd so, di giai quyét va tra két qua 311.285 hd so, trong d6 dung han
305.772 hd so (99,16%), tré han 5.513 ho so (1,77%). Ti 1& ho so ding han cta
khéi co quan chuyén mén cdp tinh la 97,43%, UBND cap huyén 1a 97,87%, UBND
cap xi 14 99,53%.

- Khdi cac co quan nganh doc tai tinh: D3 giai quyét 831.444 hd so (nganh
Céng an: 350.362 ho so; nganh Hai quan: 22.278 hé so; nganh Bao hiém xa hoi:
63.782 ho so; nganh Thué: 211.489 ho so; nganh Kho bac: 183.492 hd so; Chi
nhanh Ngan hang nha nudc tinh: 41 ho so), trong d6 ding han 830.718 hd so,
chiém ti 18 99,91% (nganh Cong an: 349.799 hé so; nganh Hai quan: 22.278 hé so;
nganh Bao hiém xa hoi: 63.685 hd so; nganh Thué: 211.423 hd so; nganh Kho bac:
183.492 hé so; Chi nhanh Ngén hang nha nude tinh: 41 hé so).

* V§ tiép nhdn, xir Iy phan dnh, kién nghi ciia cd nhén, té chire lién quan
dén quy dinh TTHC: Viéc tiép nhan, xtr ly, tra 10i phan anh, kién nghi, thic mac
clia ca nhan, t6 chirc vé& quy dinh TTHC trén Hé théng Phan énh kién nghi Cong
DVCQG dugc thuc thién ding quy dinh. Trong ky, tiép nhan 137 phan anh, kién
nghi, giai quyét va céng khai 130/130 phan anh, kién nghi, 07 phan anh, kién nghi
dang trong han giai quyét.

* Ve két qua thuwe hién ddnh gid chat lwong giai quyét TTHC: Cac co quan,
don vi t6 chirc thuc hién danh gia viée giai quyét TTHC theo dung quy dinh tai
Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cia Van phong Chinh phii huéng
dan Nghi dinh s§ 61/2018/ND-CP vé thuc hién co ché mét clra, mot ctra lién thong
trong giai quyét TTHC. Theo do, 100% can b, cong chirc, vién chic lam tai B
phan Mot cira cdc cap déu hoan thanh 100% nhiém vu.

3. Cai cach to chire bd may

UBND tinh trién khai kip thoi, hiéu qua Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP,
Nghi dinh sb 108/2020/NP-CP, Nghi dinh sé 120/2020/ND-CP cta Chinh phu,
dam bao tinh gon bé may cic co quan chuyén mén cép tinh, cap huyén; co céu té
chirc bén trong ctia co quan chuyén mén cdp tinh, don vi su nghiép cong lap bao
dam hoat dong hiéu luc, hiéu qua. BG tri dung nguoi, ding viéc theo vi tri viéc lam,
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ting bude nang cao chat lugng doi ngli can bd, cong chire, vién chire, day manh cai
cach ché dg cong vu.

Trong ky, UBND tinh Khanh Hoa da ban hanh quyét dinh sap xép co céu to
chtrc Vin phong UBND tinh (tinh dén thoi diém hién tai, 20/20 co quan chuyén
mon thuéc UBND tinh duge sip xép co céu t chirc). Ban hanh 05 quyét dinh quy
dinh chtc ning, nhiém vu, quyén han cta 05 co quan chuyén mén cép tinh (Ban
Dén toc tinh, S& Lao dong - Thuong binh va X& hoi, S¢ Giao thong vén tai, S&
Coéng Thuong, S& Van hoa va Thé thao); 04 quyét dinh t& chuec lai, kién toan, Sép
xép, doi tén don vi su nghiép cong lap (td chire lai Bénh vién Ung budu tinh; kién
toan chitrc nang, nhiém vu, quyén han va co céu té chire ciia Thu Vién tinh; sip xép,
kién toan co cau t6 chirc ctia Truong Dai hoc Khanh Hoa; ddi tén Trung tim Ung
dung tién bo khoa hoc va cong nghé Khanh Hoa thanh Trung tdm Théng tin va Ung
dung khoa hoc ¢dng nghé Khanh Hoa). Ban hanh huéng dan chirc ning, nhiém vu
ctia Phong Gido duc va Dao tao cap huyén; phuong an sap xép cac don vi su nghiép
cong lap trén dia ban tinh giai doan 2022-2026.

Cong tac phan cap, Gy quyén quan ly nha nudc tai tinh tiép tuc duoc trién
khai thuc hién theo Nghi quyét s 99/NQ-CP ngay 24/6/2020 ctia Chinh phu va céc
quy dinh ctia Chinh phu, cac bd, nganh vé phan cip quan ly nha nudc theo nganh,
linh vuc. UBND tinh ban hanh 04 quyét dinh phan cép, iy quyén quan ly, cu thé:
Phén cap tuyén dung, sir dung va quan ly can b, cong chirc thude thAm quyén quén
ly cia UBND tinh; phan c4p tuyén dung, sir dung va quan ly vién chirc thude tham
quyén quan Iy cia UBND tinh; iy quyén cho Giam déc S& Xay dung cdng bé cac
thong tin vé gia xdy dung, chi sb gia xdy dung trén dia ban tinh; iy quyén cho S&
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi thuc hién mot sé TTHC linh vuc gido duc nghé
nghiép.

Viéc sép xép cac don vi su nghiép cong lap duoc UBND tinh chi dao, trién
khai thuc hién. D3 ban hanh ké hoach trién khai thuc hién Nghi quyét s6 08/NQ-CP
ctia Chinh phti va Chuong trinh hanh déng s6 20/CTr-TU ctia Ban Chap hanh Pang
bo tinh thuc hién Nghi quyét s 19-NQ/TW cta Ban chap hanh Trung wong vé tiép
tuc d6i moi hé thong td chic va quan 1y, ning cao chét lugng va hiéu qua hoat dong
cta cac don vi su nghiép cong lap. Theo dd, chi dao cac co quan chu dong ra soat,
sap xép cac don vi su nghiép cong lap trén dia ban theo hudng tinh gon, hiéu qua;
nhiém vu cua cac s& da dugc cu thé héa véi noi dung, tién do ro rang. Tinh dén
nay, toan tinh c6 619 don vi su nghiép cong lap, giam 63 don vi so véi nam 2015
(dat ti 1€ 9,20%).

4. Cai cach che d§ cong vu

UBND tinh tiép tuc déy manh thuc hién co céu cong chuc, vién chuc theo vi
tri viéc lam. Trong ky, UBND tinh phé duyét danh muc vi tri viéc lam cia 09 don
vi su nghiép cong 1ap (Bénh vién Pa khoa truc thudc S& Y te, Bénh vién Chuyén
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khoa truc thudc S& Y té, Trung tdm Kiém soét bénh tat, Trung tdm Giam dinh y
khoa, Trung tdm Cép ctru 115, Trung tdm Phuc hdi chic ning - Gido duc tré em
khuyét tat, Trung tdm Phap y, Trung tdm Kiém nghiém, Trung tdm Y té tuyén
huyén truc thudc S¢ Y té). Tinh dén thoi diém hién tai, UBND tinh da phé duyét
ban mé ta cong viéc va khung ning luc vi tri viéc lam ctia 21 co quan, td chire hanh
chinh va 01 ban mo ta cta khdi huyén thudc tinh, 01 ban mo ta caa khéi thanh phé,
thi xa thudc tinh (dat ti & 100%). 100% co quan hanh chinh bd tri cong chirc theo
ding vi tri viéc lam duoc phé duyét; 100% don vi su nghiép cong lap duge phé
duyét danh muc vi tri viéc lam va bd tri vién chiic theo dung vi tri viée lam duoc
phé duyét.

Viéc quan ly, sir dung bién ché duoc thuc hién dung quy dinh. Trén co so sb
chi tiéu bién ché cong chue, chi tiéu ) lugng nguoi lam viée duge giao, UBND
tinh ra soat, danh gia tinh hinh thuc tién quan ly can bg, cong churc, vién chirc va
ngudi lao dong. Tién hanh sip xép tinh gon bé may, sap nhap céc td chire thudc,
truc thude cac co quan chuyén mén cdp tinh va chic nang, nhiém vu, ban mé ta
cong viéc, khung nang luc theo vi tri viéc lam cua cac don vi dé xay dung phuong
an tinh gian, phan b6 bién ché cho cac co quan, té chirc hanh chinh cua tinh.
UBND tinh di giao bién ché cong chirc trong céc co quan, t chirc hanh chinh cia
tinh nam 2022; phén b chi tiéu hop dong lao dong theo Nghi dinh sb 68/2000/ND-
CP tai cac co quan, td chuc, don vi trén dia ban tinh; giao téng sd lugng nguoi lam
viéc trong cac don vi su nghiép va té chirc Hai tinh nam 2022; giao sé luong nguoi
lam viéc hudng luong tir ngan sach nha nudce trong don vi sy nghiép nam 2022.

Viéc bd tri, phan cong cdng tac va chuyén ngach cong chuc dugce thuc hién
ding quy dinh; nang ngach cong chirc dam bao theo nguyén tic, tiéu chuén, diéu
kién ning ngach céng chic; diéu dong, luan chuyén, biét phéai cong chic trén dia
ban tinh thuc hién dam bao ding tham quyén, trinh tu, thu tuc; quan tam ché do,
chinh sach déi vai cong chirc dugc luan chuyén, biét phai; viéc bd nhiém, bd nhiém
lai dbi véi cong chire, vién chirc quan ly dugc thuc hién theo ding tham quyén,
dam bao trinh tu, thu tuc trén co s& quy hoach can b cua tung co quan, don vi.
Trong ky, tuyén dung theo trudng hop dic biét déi véi 11 cong chire; tuyén dung
210 vién chire; xét chuyén 10 can bo, cong chirc cdp xa thanh cong chire cap huyén
tré 1én; bd nhiém mdi 06 lanh dao cép s&; bd nhiém méi 15 lanh dao cép phong
thudc so.

UBND tinh ban hanh ké hoach dao tao, boi dudng can bd, cong chirc, vién
chure tinh ndm 2022, ké hoach trién khai chuong trinh phat trién nhén lyc tinh nim
2022 va di chi dao céc co quan, don vi trién khai thuc hién. Cén ctr cac quyét dinh
trén, cac co quan, don vi ban hanh ké hoach cu thé cua co quan, don vi phu hop vai
tinh hinh thuc tién. Céc ndi dung vé dao tao, bdi dudng hién dang duoc trién khai
theo tién do. Trong ky, di khai giang 04 16p boi dudng (02 16p chuyén vién; 01 16p
chuyén vién chinh; 01 16p lanh dao quan ly cap phong); cir 07 cong chirc tham gia
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chuyén vién cao cip, 14 can bod, cong chirc hoc 16p lanh dao UBND cAp huyén.
Phéi hop vé1 Truong Pai hoc thanh phé Ho Chi Minh t6 chue 01 16p dao tao thac
sT chinh sach cong. Bén canh d6, UBND tinh da phé duyét dé 4n quan 1y, st dung
va phat trién nhan luc khoa hoc va cong nghé tinh giai doan 2021-2025; ban hanh
quy ché phéi hop gitta co s dao tao véi cac doanh nghiép trong viéc dao tao nhan
luc trén dia ban tinh.

5. Cai cach tai chinh cong
a) Tinh hinh, két qua thuc hién vé quan ly, sir dung tai san cong

Cin clr Luat Ngan sach va cac quy dinh ctia Chinh phti vé quan ly tai chinh
cong, UBND tinh chi dao tiép tuc nang cao hiéu qua lap du toan ngén sach nha
nuée hang nam; thuc hién quan ly, sir dung, thanh quyét toan theo ding ché dé quy
dinh; stir dung kinh phi dung muc dich, hiéu qua, tiét kiém. Céac chinh séch, ché do
clia trung wong ban hanh lién quan vé tai chinh, ngan sach duoc trién khai kip thoi
dén céc co quan, don vi trong tinh thuc hién. D&i voi ché do, chinh sich cla dia
phuong ban hanh, UBND tinh huéng dan thuc hién day du, kip thoi, ddng thoi ludn
dam bao ngué’m kinh phi thuc hién céac ché dd, chinh séch cta dia phuong.

Trong ky, UBND tinh trinh HDND tinh ban hanh 03 nghi quyét quy pham
phap luat, ban hanh 03 quyét dinh quy pham phép ludt quy dinh cac chinh sach
quan ly nha nudc vé tai chinh, ngan sach, cu thé: Nghi quyét vé phan cdp nguén
thu, nhiém vu chi thuong xuyén gitra cac cip ngan sach & dia phuong trong thoi ky
6n dinh ngan sach 2022-2025; nghi quyét vé quy dinh mic von trich tir ngan sach
nha nude dé thanh lap, bd sung cho quy phét trién dét tinh; nghi quyét vé viéc quy
dinh muc thu, ndp, quan ly va sir dung phi thim dinh h so cap gidy chimg nhan
quyén sir dung dét, 1& phi cdp Gidy chimng nhan quyén st dung dét, quyén sé hitu
nha, tai san gin lién voi dit trén dia ban tinh; quyét dinh ban hanh bang gia tinh gia
thué tai nguyén trén dia ban tinh nam 2022; quyét dinh hé s diéu chinh gia dat
nam 2022 trén dia ban tinh; quyét dinh stra d6i mét sé quy dinh quan ly nha nudc
vé gia trén dia ban tinh.

UBND tinh ban hanh chuong trinh hanh dong trién khai thuc hién Dé an phat
trién thanh toan khong dung tién mat tai Viét nam trén dja ban tinh giai doan 2021-
2025, v6i muc tiéu tao su chuyén bién tich cuc vé thanh toan khong dung tién mit
trong nén kinh té véi mirc ting trudng cao, dua viéc sir dung cac phuong tién thanh
toan khong dung tién mat trong xa hoi thanh théi quen cia ngudi dan & khu vue dé
thi va timg budc phat trién & khu vuc ndng thon, viing siu, ving xa; giam chi phi
xd hoi lién quan dén tién mat; gop phan xdy dung chinh quyén dién tir, phong,
chéng tham nhting, tiéu cuc, t61 pham kinh té.

Nganh thué tiép tuc ddy manh trién khai héa don dién tir; Chi nhanh Ngéan
hang Nha nudc tinh tiép tuc déy manh thanh toan ddi véi cac dich vu cong va chi
tra an sinh xa hdi qua ngan hang, phat trién thanh toan khong dung tién mit trén dia
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ban tinh. Cong tac quan ly thu ngan sach nha nuéc qua Kho bac Nha nuéc tinh
duoc d6i méi, hién dai hoa théng qua viée két ndi, trao doi dit liéu thu ngan séch
nha nudc dién tir gitta Kho bac Nha nudce tinh véi co quan thué, hai quan va céc
ngan hang thuong mai; mo rong tai khoan chuyén thu; ap dung cac hinh thirc thanh
toan dién tur trong thu ndp ngan sach nha nudce. Hién céc co quan, don vi thuc hién
dich vu cong truc tuyén khi giao dich véi hé théng Kho bac Nha nudc tinh.

b) Thuc hién céc quy dinh vé quan ly tai chinh, ngan sach nha nudc

- Vé két qué thuc hién giai ngan vén dau tu cong: Tinh dén hét thang 5/2022,
ty 1& giai ngan ké hoach vén nam 2022 dat 18,1%. Cu thé: Ngudn von can déi ngan
sach dia phuong (bao gom Nguon xay dung co ban tap trung; ngudn von tir ngudn
thu tién st dung dat; nguon von tlir ngudn thu x6 sb kién thiét) giai ngan dat 17,8%
ké hoach; ngudn vén trung wong hd trg c6 muc tiéu (vén trong nuoc) giai ngan dat
28,6% ké hoach; ngudn vén ODA va vén vay wu dii clia cac nha tai trg nude ngoai
(cap phét tlr ngan sach trung wong) giai ngan dat 8,3% ké hoach; nguén vén dau tu
tir ngudn boi chi (nguf")n vén vay lai Chinh phu dé thuc hién céc du an ODA) giai
ngan dat 4,8% ké hoach.

- Vé tién do, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém
toan nha nude vé tai chinh, ngan sach: Tong sb kién nghi cta Kiém todn Nha nudce
Khu vuc VIII 14 176.969.081.064 ddng, dén thoi diém ngay 01/5/2022 da thue hién
dugc 97.824.871.354 dong (55,3%); chua thuc hién 79.144.209.710 dong (44,7%).

¢) Tinh hinh, két qua thuc hién co ché tu chu vé tai chinh tai cac don Vi su
nghiép cong lap

S& Tai chinh thuc hién thAm dinh phuong an phéan loai tu chu tai chinh dbi
voi Trung tdm Xuc tién Pau tu va HO trg doanh nghiép giai doan 2022-2025; thdm
dinh kinh phi dit hang Dai Phat thanh va Truyén hinh Khanh Hoa san xuét chuong
trinh phat thanh, truyén hinh phuc vu nhiém vu chinh tri tinh nam 2022. S&@ Nong
nghiép va Phét trién nong thon giao quyén tu chu tai chinh déi véi cac don vi su
nghiép cong lap truc thudc giai doan 2022-2025; giao quyén tur chu tai chinh déi
voi don vi Trung tdm Quan ly va Khai thac cac cong trinh thuy san giai doan 2022-
2023,

Hién toan tinh c¢6 40 don vi su nghiép cong lap da thuc hién tu chu 100% chi
thudng xuyén, trong d6 ¢6 11 don vi tu chii 100% chi thudong xuyén va chi dau tu,
29 don vi tu chi 100% chi thuong xuyén; 85 don vi thuc hién tu chi mot phﬁn chi
thuong xuyén; 513 don vi do nha nudc dam bao 100% chi thudng xuyén; khéng cod
don vi chuyén ddi thanh cong ty ¢b phan.

d) Két qua thuc hién thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi

Cin clr chuong trinh téng thé vé thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi giai
doan 2021-2025, nim 2022 ctia Thii tuéng Chinh pht va nghi quyét cia HDND
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tinh vé ké hoach phat trién kinh té - xa hoi cua tinh giai doan 2021-2025, nam
2022, UBND tinh ban hanh chwong trinh thuc hanh tiét kiém, chong lang phi giai
doan 2021-2025%, nam 2022*. UBND tinh dd bao cdo Bo Tai chinh vé& két qua
thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi va két qua chdm diém danh gia thuc hanh tiét
kiém, chdéng lang phi trong chi thudng xuyén nim 2021; bao cdo viée thuc hién
chinh sach, phap luat thuc hanh tiét kiém, chong lang phi trong quan ly, st dung
ngudn luc giai doan 2016-2021 cta tinh gii Poan gidam sat Qudc hoi khoa XV
gidm sat chuyén dé “Viéc thuc hién chinh séch, phap luat vé thuc hanh tiét kiém,
chéng lang phi giai doan 2016-2021".

6. XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

Ngay 25/02/2022, UBND tinh cong bd két qua danh gia, xép hang mic dé
chinh quyén dién tir cua cép huyén, cdp xa trén dia ban tinh nam 2021%, Theo két
qua coéng bd, 08/08 UBND cap huyén tiép tuc dat mirc 1 (mic cao nhat) vé diéu
kién sin sang xay dung chinh quyén dién tir. O cép x4, trong sé 128 UBND cép xi
dugc xép hang, ¢é 65 don vi cdp xa dat mirc 1, 52 don vi dat mirc 2, 07 don vi dat
muc 3, 02 don vi dat muc 4.

Pé bao dam tinh thong nhat, déng b, hidu qua, UBND tinh ban hanh céc ké
hoach, du an vé ung dung cong nghé théng tin: K& hoach chuyén dbi sb tinh giai
doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030; ké hoach tng pho su ¢, bao dam an
toan thong tin mang trén dia ban tinh nam 2022; ké hoach dao tao va phat trién
nguén nhéan lyc an toan thong tin giai doan 2021-2025 trén dia ban tinh; ké hoach
thu thap thong tin, dir liéu tai nguyén va moi trudong trén dia ban tinh; du an nang
cép hé théng hoi nghi giao ban truc tuyén tinh.

Toan tinh c¢6 156 cong/trang thong tin dién tir cia cac co quan hanh chinh
nha nude thude tinh (20/21 co quan chuyén mén cap tinh; 08/09 UBND cép huyén,
128/136 UBND cép x&), cung cap thong tin va cac dich vu hanh chinh cong dap
tmg nhu cdu khai thac thong tin va giai quyét TTHC cua ca nhan, t6 chic. 100%
cac cdng/trang thong tin dién tir ctia cdc co quan nha nude thude tinh dap tmg quy
dinh.

Hé théng Quan ly vin ban va diéu hanh (E-Office) dugc trién khai dong bo
va lién théng dén 100% céc co quan, don vi tir cép tinh dén cap xi (53 co quan cap
tinh — bao gém 44 co quan chuyén mén, co quan nganh doc, don vi su nghiép thuge
tinh va 19 co quan Pang, mit tran va doan thé; 08 UBND cép huyén va 136 UBND
cip xd). Hé théng cho phép xir Iy va gli/nhin vin ban dién tir qua méi truong
mang, lién thong van ban dién tir gitra 03 cdp hanh chinh tinh - huyén - xa va lién
thong van ban theo chiéu ngang giira cac co quan hanh chinh ciing cap. Hé théng

** Quyét dinh s6 4308/QD-UBND ngay 26/11/2021 ciia UBND tinh
% Quyét dinh s6 257/QD-UBND ngay 27/01/2022 ciia UBND tinh
2 Quyét dinh sb 486/QD-UBND ngay 25/02/2022 ciia UBND tinh
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da két ndi vao truc lién thong vin ban qudc gia. Trong 06 thang dau nam 2022, ty 1é
van ban dugc gui di hoan toan dudi dang dién tir cua tinh dat 76%.

Phian mém Nhic viéc gitip UBND tinh kiém soat, quan ly toan bé céc cong
viéc dugce giao giai quyét, ¢ thoi han cu thé; theo ddi, don dbc va nhic viéc trén
pham vi toan tinh, han ché dén muc thép nhét céc coOng viéc tdn dong, tré han.
Trong ky, da thuc hién nhic viéc véi tong s6 nhiém vu giao 1a 6.866, két qua tong
hop ¢6 886 nhiém vu da hoan thanh (dung han: 832; qua han: 54), 192 nhiém vu
chua hoan thanh (trong han: 03; qua han: 189).

Hé théng thong tin bao cdo cua tinh dugc xdy dung hoan thién tai dia chi
https://baocao.khanhhoa.gov.vn, cap nhét 20 biéu mau bao co thong nhit theo quy
dinh ché d6 bao cdo dinh ky phuc vu muc ti€éu quan ly trén dia ban tinh; da hoan
thanh chirc nang két ndi véi Hé thong thong tin bdo cdo qudc gia. Voi 4.600 tai
khoan thu dién tir cong vu duogc cdp phat cho co quan, can bd, cong chue, vién
chtrc; tao ra co ché trao déi théng tin, dir liéu, phéi hop nghiép vu, giam hoi hop
gidy to, gop phan hién dai hoa cong tac quan ly, didu hanh.

UBND tinh ban hanh quyét dinh cong bé sira ddi, bd sung danh muc TTHC
truc tuyén muc do 3 va 4, thanh toan truc tuyén, buu chinh c¢éng ich trén dia ban
tinh?’. Hién tai, toan bd TTHC du diéu kién duoc UBND tinh céng b thuc hién
truc tuyén, trong do: Cho phép thuc hién qua dich vu buu chinh cong ich 986 thu
tuc; cho phép ndp hé so truc tuyén 640 thi tuc (mire do 3: 330; muc do 4: 310);
cho phép thanh toan truc tuyén phi, 1& phi 357 thu tuc. Pa tich hop 443 TTHC truc
tuyén mirc do 3 va 4, 357 TTHC cho phép thanh toan truc tuyén lén Cdng
DVCQG.

* Két qua cung cép dich vu cong triec tuyén:
- Khéi co quan chuyén mén cap tinh, UBND cap huyén, UBND cép Xa:

+ Vé ho so truc tuyén qua mang internet mic do 3, 4: Tiép nhan 123.289 hd
SO truc tuyén muc do 3, 4 trén téng s6 243.920 hd so cia TTHC cong bd thuc hién
truc tuyén co phét sinh ho so, dat ti 1& 50,54%.

+ Vé thanh toan truc tuyén phi, 1& phi, nghia vu tai chinh: Phat sinh 55.005
luot, vai sé tién 229.751.222.283 dong (trong do: thanh toan nghia vu tai chinh trén
Cdng DVCQG la 35.034 luot, v&i sb tién 228.664.937.977 ddng; thanh todn truc
tuyén phi, 1& phi qua Trung tim DVHCCTTT la 19.971 luot, véi sé tién
1.086.284.306 dong).

+ Vé thuc hién qua dich vu buu chinh c¢ong ich: Da phat sinh 3.303 lugt dang
ky thuc hién dich vu buu chinh cong ich truc tuyén qua Trung tam DVHCCTTT
(trong dé: tiép nhan hd so: 598 luot; tra két qua: 860 luot; tiép nhan hd so va tra két

7 Quyét dinh s6 632/QD-UBND ngay 02/3/2022 cia UBND tinh
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qua: 1.845 luot).

- Khéi co quan nganh doc tai tinh: Tiép nhan 567.943 hd so truc tuyén muc
do 3, 4, trong d6: Nganh Céng an: 155.028 ho so, dat ti 1¢ 44,25%; nganh Hai quan:
22.267 ho so, dat ti 1& 99,95%: nganh Bao hiém xd hoi: 52.361 ho so, dat ti 18
82,49%; nganh Thué: 170.461 hd so, dat ti 1¢ 80,49%; nganh Kho bac Nha nudc:
167.826 hd so, dat ti 1¢ 91,50%.

Hé théng tin nhin tu dong SMS (v6i 31 tinh hudng tin nhén) da giri 563.959
tin nhin dén dién thoai di dong cuia khach hang, cung cép day du, chinh xéc céc
thong tin ma co quan hanh chinh muén giri dén té chirc, ca nhan trong sudt qua
trinh giai quyét TTHC, giam phién ha, giam thoi gian va chi phi di lai cho khach
hang, gép phan ning cao sy hai long dbi véi su phuc vu ctia co quan nha nude.

Trong 06 thang dau nam 2022, tinh Khanh Hoa tiép tuc thuc hién viéc
chuyén déi ap dung Hé thdng quan ly chét luong (goi tat 1a HTQLCL) theo TCVN
ISO 9001:2015 cho 168 co quan hanh chinh nha nudc (goi tit [a CQHCNN) trong
97 HTQLCL cép huyén va cép x4 tai 06 dia ban cép huyén (Cam Ranh, Ninh Hoa,
Van Ninh, Cam Lam, Khanh Son, Khanh Vinh); dam bao hoan thanh ding tién do
dé ra. Tinh dén ngay 30/6/2021, toan bd 100% CQHCNN cép tinh, cap huyén, cép
xa va 01 don vi su nghiép cép tinh, bao gém 281 CQHCNN trong 166 HTQLCL
duoc chuyén doi, 4p dung thanh cong theo TCVN ISO 9001:2015. Cac HTQLCL
dam bao coéng bd ap dung pht hgp TCVN ISO 9001:2015 cho tat ca cac TTHC
thudc tham quyén, duoc kiém tra danh gia va thuong xuyén hudng dan, hé tro dé
dam bao cong tac ap dung, duy tri, cai tién HTQLCL dung quy dinh va ting cudng
hiéu qua ap dung HTQLCL phuc vu cong tac CCHC.

Bén canh d6, UBND tinh ban hanh B9 tai liéu khung va Sé tay huéng dén
van hanh HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 cho cic CQHCNN 03 cép theo
Quyét dinh s6 1235/QD-UBND ngay 11/5/2021; dong thoi, tiép tuc chi dao, hudng
dan cac CQHCNN nghién ctru va dp dung Bo tai liéu va S6 tay nay vao hoat dong
duy tri va 4p dung HTQLCL theo ding yéu cau cia TCVN ISO 9001:2015 va
Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ctia Thi tuéng Chinh phu, tir d6 phat huy hiéu luc,
hiéu qua cua HTQLCL trong viéc tich hop van hanh Trung tim DVHCCTT dé giai
quyét TTHC trong cac CQHCNN.

1. PANH GIA CHUNG
1. Mit tich cuc

Trong 06 thang diu nam 2022, cong tac CCHC cuia tinh Khanh Hoa da bam
sat muc tiéu, nhiém vu ké hoach dé ra va tiép tuc dugc su quan tam, chi dao thuong
xuyén, truc tiép cua Tinh ty, HDND tinh, UBND tinh, lanh dao UBND tinh. Trong
qua trinh trién khai CCHC c6 su phan cong, phdi hgp chat ché, dong bg gitra cac
nganh, cac cip, cac linh vuc, dic biét 1a sy phbi hop, tham gia dong bo, hiéu qua
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gifra cac co quan tham muu CCHC. Y thire trach nhiém trong td chirc thuc hién
CCHC cuia cac co quan, don vi va timg can bd, cong chirc, vién chire tiép tuc cd
chuyén bién tich cuc; ky luat, ky cwong CCHC tiép tuc dugc ting cuong. Tinh
hinh, két qua thuc hién CCHC dugce theo doi, danh gia thuong xuyén, chi trong két
qua, hiéu qua thuc chét, tir d6 da trién khai thuc hién kip thoi cac muc tiéu, nhiém
vu va giai phap trong cong tic CCHC ctia UBND tinh Khanh Hoa dam bao tién do
va két qua.

Toan bd 07 giai phap quan ly nha nudc vé CCHC duoc trién khai dong bo,
né nép, hiéu qua tir xdy dung chuong trinh, ké hoach, phan cong va phéi hop, kién
toan doi ngli tham muu, déy manh tuyén truyén va tap huin nghiép vu, kiém tra,
khao sét su hai long, danh gia xép hang két qua CCHC. Thé ché quan ly nha nudc
vé CCHC tiép tuc dugc hoan thién, co ban dap tng t6t yéu ciu dé ra. Co so dir liéu
TTHC tiép tuc dugc tai cdu tric, don gian hoa, chuan hoa, cit giam thoi gian giai
quyét. Ti 1& hd so tré han ctia khéi co quan thude tinh giam 0,36% so voi cang ky
niam 2021 (riéng khéi UBND huyén giam 5,19%). Ti 1 ho so truc tuyén rat cao, dat
va vuot chi tiéu dé ra, v6i 123.289 ho so, chiém ti 1€ 50,54%, tang 43.949 ho so va
10,32% so v6i cung ky 2021. Thanh toan truc tuyén ting rat nhanh, chi trong 06
thang ddu nam da phat sinh 55.005 luot, véi sb tién 229.751.222.283 ddng, so vdi
ca nam 2021 tang 25.573 luot, 196.851.169.080 dong. Viéc trién khai sip xép, td
chuc lai cac co quan hanh chmh don vi su nghiép da dugc thuc hién theo diung quy
dinh, dam bao tinh gon dau mdi, gdp phan nang cao hiéu qua té chirc, hoat dong. Y
thire trach nhiém va tinh than phuc vu Nhan dan ngay cang lan toa sau rong. Cong
tac quan ly nha nudc vé tai chinh cong tiép tuc dugc thuc hién ding quy dinh. Hoat
dong ing dung cdng nghé thong tin trong cac co quan, don vi nha nudce trén dia ban
tinh tiép tuc duoc déy manh, hd tro hiéu qua cong tac chi dao, diéu hanh cua
UBND tinh, cong tac quan ly chuyén mdn, nghiép vu cac co quan, don vi.

2. Nhitng ton tai, han ché va nguyén nhan

Bén canh nhitng két qua di dat dugc, cong tic CCHC ctia tinh trong 06 thang
dAu nim 2022 van con mdt sd han ché, thiéu sét can tiép tuc quan tam chi dao ra
soat khic phuc, cai thién, nang cao chét luong trong thoi gian té1 nhu: Viée tham
muu cu thé hoa mot sb chinh sach theo phéan cép con cham; thiéu co quan dau moi
thong nhét, tip trung trong viéc theo ddi, ddnh gia céc chinh sach dé tir d6 tham
muu, dé xuét giai phap mot cach df"mg b0, kip thoi, hiéu qua; cong tac chi dao, diéu
hanh CCHC ¢ mét s6 co quan con chua sau sat, quyét liét; cai cach TTHC méi chi
dimg lai & viéc chap hanh, trién khai quy dinh ctia trung wong, chua ning dong,
linh hoat trong cdng tac trién khai, thiéu tinh mdi, dot phd; van con mét by phan
cén bd, cong chirc, vién chirc chua dap tmg vé ning luc chuyén mén, yéu cau trong
tinh hinh mai;...

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC 06 THANG CUOI NAM
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Cin ctr ké hoach CCHC tinh nim 2022 va cdc chi dao lién quan, trong 06
thang cu6i nam 2022, UBND tinh tiép tuc chi dao cac co quan, don vi tdp trung
thuc hién cac nhiém vu trong tam sau:

1. Khao sat su hai long cua nguoi dan, td chuc dbi voi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nudc, don vi sy nghiép céng lap lam co s& cho viéc ban hanh
céc bién phap ning cao chét lwgng phuc vu, nang cao hiéu qua thuc hién nhiém vu
CCHC. Pay manh cong tac théng tin, tuyén truyen, tap huén, kiém tra CCHC dudi
cac hinh thirc phu hop, hiéu qua, thiét thuc. Tang cudng kiém tra, thanh tra viéc
chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh.

2. Cai thién mai truong dau tu, kinh doanh; dao tao va phat trién ngudn nhan
luc; tiép tuc d6i moi co ché hoat dong, co ché tai chinh cua céc don vi su nghiép
cong lap gin véi day manh xa hoi hoa. Xay dung va t6 chtre trién khai thuc hién Dé
an tdng cuong quan ly nha nudc trong hoat dong cong chirng trén dia ban tinh.

i Tiép tuc trién khai toan dién, hiéu qua co ché mét cira, co ché mot cira lién
thong, ddy manh dich vu hanh chinh céng truc tuyén. Phan dau ting ty 1é hd so giai
quyét som han, ding han; ting sé luong va ti 18 hd truc tuyén, thanh toan truc
tuyén. Pay manh ra sodt, dé xuat cit giam, don gian héa TTHC thudc pham vi
nganh, linh vuc tham muu quan ly. Ting cudng phan cip, Uy quyén trong giai
quyét TTHC.

4. Tiép tuc hoan thién quy dinh chtrc ndng, nhiém vu, quyén han cua céc co
quan chuyen m6n thudc UBND tinh. Huéng dan chue nang, nhiém vu, quyén han
clia cac ¢o quan chuyén moén thugc UBND cap huyén. Tiép tuc hoan thién vi tri
viéc lam trong co quan hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép cong lap theo quy
dinh tai Nghi dinh s& 62/2020/ND-CP va Nghi dinh s 106/2020/ND-CP ctia Chinh
phu. Tiép tuc thuc hién tinh gian bién ché theo 16 trinh da dé ra.

5. Xay dung d6i ngii can bd, cdng chirc, vién chirc cua tinh ¢6 co céu hop ly,
dap tng tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc lam va khung ning luc theo quy dinh. Cap
nhat co s¢ dir liéu phé.n mém quan ly can by, cong churc, vién chic cua tinh, sdn
sang két ndi véi co sd dir liéu quoc gia.

6. Pdi méi co ché quan ly dbi voi don vi su nghiép, nang cao tu chu, tu chiu
trach nhiém va thic diy sang tao; ting cudong phan cép, tao quyén cha dong cho
don vi su nghiép cong lap.

7. Thuc hién cép nhat phan mém E-Office méi nang cap cho cac co quan,
don vi. Nang cip, md rong hé thong Hoi nghi truc tuyén cla tinh. X4y dung va
phat trién Nén tang tich hop va chia sé dir liéu cép tinh (LGSP); trién khai Hé thong
théng tin bao céo tinh. Trién khai quy trinh sé héa hd so, gidy to, két qua giai quyét
TTHC tai B phan Mgt cura cac cép.

V. KIEN NGHI, PE XUAT
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Pé tao diéu kién thuén loi cho viéc trién khai cong tac CCHC ¢ dia phuong
trong thot gian to1, UBND tinh Khanh Hoa c6 mét s6 kién nghi sau:

1. Kién nghi B Khoa hoc va Cong nghé, Bo Noi vu sém ban hanh thong tu
hudng dan vi tri viée lam doi véi cong chire, vién chiec.

2. Kién nghi B6 Thong tin va Truyén thong som ban hanh vin ban trién khai
Quyét dinh s6 1994/QD-TTg ngay 26/11/2021 cta Thu tuéng Chinh phu vé phé
duyét phuong an cét giam, don gian héa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh thudc pham vi chirc nang quan ly ctia Bo Thong tin va Truyén thong giai
doan 2020-2025 dé cac dia phwong co co s& trién khai thue hién.

3. Kién nghi Téng cuc Thué sém ban hanh quy trinh tiép nhan, giai quyét
TTHC thué cua ngudi ndp thué theo co ché mét clra, mot ctra lién thdng, quy trinh
s6 hoa thanh phéan ho so, két qua giai quyét TTHC theo 16 trinh ké hoach da dé ra;
khic phuc nhing 13i phat sinh trong qua trinh tiép nhan ho so tai tng dung dé han
ché ty 1€ ho so tré han nhu trén.

Trén day la tinh hinh, két qua thuc hién cong tac CCHC cuia tinh Khanh Hoa
trong 06 thang dau nam 2022.

UBND tinh Khanh Hoa kinh bao cao./.

Noi nhin: CHU TICH

- Cac B§: Tu phap, Tai chinh, Thong tin va > oo iy
Truyén théng, Van phong Chinh phu (b/c - VBBT),

- TT. Tinh uy va cac co quan tham muu (VBDT);

- TT. HDND tinh va cac Ban (VBDT),

- Cac s¢ va BQLKKT Van Phong (VBDT)

- Cac co quan nganh doc cia Trung uvong (VBDT);

- UBND cép huyén, UBND cép xi (VBDT);

- Cong TTDT tinh, Céng TT CCHC tinh (VBDT);

- bai PT-TH, Bao KH (VBDT);

- Luu: VT, DL.




PHU LUC

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THYC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
06 THANG PAU NAM 2022 TAI TINH KHANH HOA

(Ban hanh kém theo Bdo cdo s6

.A = A
Biéu mau so 01

Cong tic chi dao, diéu hanh Cai cach hanh chinh

/BC-UBND ngay /6/2022 cia UBND tinh Khanh Hoa)

Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chi
STT (Sw dung trong bao cao hang quy, 06 thang, nam) Do vi tial S6 lidu
1. S6 vin ban chi dao CCHC da ban hanh (Két luan, chi thi, cong van chi Vin ban 12
dao, quan triéf)

2. Ty I¢ hoan thanh ké hoach CCHC (Liiy ké dén thoi diém bdo cdo)

2.1. | SO nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 60

2.2. | S6 nhiém vy di hoan thanh Nhiém vu 13

3. Kiém tra CCHC Hién Poan

3 S6 s&, nganh da kiém tra Co quan, don vi 05 Kiém tra

3.2. | S6 UBND cép huyén da kiém tra Co quan, don vi 0 CCHC tinh

3.3. | Ty 1& xir Iy cac van dé phat hién qua kiém tra % % dang tong hop

3.3.1. | S6 van dé phat hién qua kiém tra Van dé 0

3.3.2 | S6 vén dé phat hién da xur ly xong Van dé 0

4 Thanh tra viéc thuc hién quy dinh cua phap luat vé tuyén dung, quin Iy,

) str dung cong chire, vién chire va to chirc b may
Co guan, don vi 01 Thanh tra viéc

thuc hién cac
quy dinh phap
luit vé bd
nhigm, bo

4.1. | Sb co quan, don vi duoc kiém tra nhiém lai Hiéu
trudng, Pho

hiéu truéng; vé
thay doi vi tri
viéc lam,
chuyén  cong

R . & N L7 Ny




Chi tiéu thong ké

Két qua thong ké

Ghi chu

STT (St dung trong bdo cao hang quy, 06 thang, nam) Temovi tinh s& licu
tdc cha vién
chic céc co so
gido duc cong
lap tryc thudc
UBND  huyén
Van Ninh
_n e 5 TR % 0 Pang trong giai
4.2, Ty 1€ co quan, don vi da hoan thanh viéc thuc hién ket luan thanh tra
doan thanh tra
5. Thue hién nhiém vu cia Chinh phi, Thi twéng Chinh phi giao
Nhiém vu 37 33 nhiém wvu
5.1. | Téng s6 nhiém vu dugc giao chua hoan
thanh trong han
5. | Sé nhiém vu da hoan thanh ding han Nhigm vy 02
e % 3 S6 nhiém vu di hoan thanh nhung qua han Nhiém vu 02
54, S6 nhiém vu qua han nhung chua hoan thanh Nhiém vu 0
o o . P Cé = 1; Khong 0 UBND tinh du
6. Khao sat sy hai long cia nguwdi dan, t0 chire s %iba ban ik
6.1. S6 luong phiéu khao sat SH lugng ké hoach diéu
Truc tuyén =0 tra, khao sat hai
Phat phiéu = 1 long clia ngudi
6.2. | Hinh thic khéo sat Két hop =2 dan, t5 chic
trong quy
111/2022
Khong =0 1 UBND tinh da
Co=1 t6 chic hoi
nghi d6i thoai
Y T chire ddi thoai ciia linh dao véi ngudi din, cdng dong doanh nghiép v6i hon 100
doanh nghiép,

nha diu tu vao
ngay 15/6/2022

Biéu mau sb 02




3

Cii cach thé ché

: Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
STT (S dung trong bdo cdao hang quy, 06 thang, nam) Dot S5 ligu
1. Tong s6 VBQPPL do dia phwong ban hanh Vin ban 16
1.1. | S6 VBQPPL do cép tinh ban hanh Vin ban 16
1.2. | S6 VBQPPL do cap huyén ban hanh Vin ban 0
L.3. S6 VBQPPL do cap xa ban hanh Vin ban 0
2. Kiém tra, xir Iy VBQPPL Vin ban 0
2.1. S6 VBQPPL di kiém tra theo tham quyén ctia cdp tinh Vin ban 0
2.2. | Ty lé xir Iy VBQPPL sau kiém tra % 0
2.2.1. | Tong s VBQPPL can phai xi ly sau kiém tra Vin ban 0
2.2.2. | S6 VBQPPL c6 kién nghi xir Iy da duoc xir Iy xong Vin ban 0
3 Ra soat VBQPPL
3.1. | S6 VBQPPL di ra soat thuc tham quyén cia cap tinh Vin ban 19
32. | Ty lé xir ly VBQPPL sau ra soat % 82%
3.2.1. | Téng sé6 VBQPPL can phai xir Iy sau ra soat Vin ban 11
3.2.2. | S6 VBQPPL c6 kién nghi xir Iy da duge xir Iy xong Vin ban 09
Biéu mau sb 03
Cii cach tha tuc hanh chinh
Chi tiéu thong ké Két qua théng ké Ghi chu

STT (St dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, nam) Bttt Sé licu
1. Théng ké TTHC
L:1; S6 TTHC da duoc phé duyét phuong an don gian héa Thu tuc 0
1.2. | S6 TTHC di cong bo méi Th tuc 66
1.3. | S TTHC da bai b, thay thé Thu tuc 335
1.4. Tdong s6 TTHC thudc tham quyen giai quyét cua dia phuong Thu tuc 1.882 ‘

Thu tuc 1.404 Bao gom 13
1.4.1. | S5 TTHC cép tinh (Bao gém ca TTHC ctia co quan nganh doc) TTHC nganh

doc

1.4.2. | S5 TTHC cép huyén (Bao gbm ca TTHC ciia co quan nganh doc) i e 380 T'B}‘?-?Cgﬁg]érZh




Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
STT (St dung trong bao cao hang quy, 06 thang, nam) Do Hil sé licu
doc
Thu tuc 173 Bao gom 14
1.4.3. | S8 TTHC cip xi (Bao gom ca TTHC cua co quan nganh doc) TTHC nganh
doc

2 Thuyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong 362
2.1 So TTHC lién thong clng cap ‘ Thu tuc 73
2.2, S6 TTHC lién thong gitra cac cap chinh quyén Thu tuc 294
53 S& TTHC da thuc hién tiép nhin va giai quyét khong phu thudc vao dia gidi Thu tuc 0

= hanh chinh
3. Két qué gidi quyét TTHC ' ,
1. Ty 1€ ho so TTHC do cac s@, nganh tiép nhén dugc ti€p nhin ding han % 97.43
3.1.1. | Téng sb TTHC da giai quyét xong Ho so 172435
3.1.2. [ S&h so TTHC da gidi quyét ding han _ HO so 172.867
3.3 Ty 1€ h so TTHC do UBND cép huyén tiép nhin dugc giai quyet dang han % 97,87
3.2.1. | Tongso TTHC da giai quyé’t xong Ho so 18.684
3.2.2. | S6 ho so TTHC da giai quyét ding han Ho so 18.286
35 Ty 1& ho so TTHC do UBND cép xi tiép nhan duoc gidi quyét ding han % 99,53
3.3.1. | Téng sé TTHC da gidi quyét xong by LIRAE
3.3.2. | SO ho so TTHC da giai quyet ding han Ho so 114.619
3.4. Ty 1€ giai quyet PAKN vé quy dinh TTHC % 94,89%
i Tong s6 PAKN da tiép nhan (truc tiép hodc do co quan cd tham quyén PAKN 137 07 PAKN dang

" | chuyén dén) ‘ xur ly trong han
3.4.2. | S6 PAKN da giai quyét xong PAKN 130

Bicu lpﬁu s0 04
____Cai cach t6 chirc by miy
Chi tiéu thong ké Két qui thing ké Ghi chi

SET (Sw dung trong bao cao hang quy, 06 thang, ndam) Pon vi tinh $6 liu
1s Sf;p xép, kién toan to chirc bé may




Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chii

STT (Su dung trong bdo cao hang quy, 06 thang, nam) Dot Vil S lidu
L1 Ty 1& s&, nganh di hoan thanh viéc sip xép cic phong chuyén mén dap (g % 100

o cac tiéu chi theo quy dinh cia Chinh phu

15 | Ty1¢ UBND cap huyén da hoan thanh viéc sip xép cic phong chuyén mén % 100

o dap (ng céc tiéu chi theo quy dinh cia Chinh phu

L3 So lugng ban quan ly truc thugc UBND tinh Ban 05
1.4. | SO 10 chirc lién nganh do cip tinh thanh lap T6 chirc 116
1.5. | Téng sd PVSNCL tai dia phuong Pon vi 619
1.5.1. | S6 PVSNCL thugc UBND tinh Don vi 09
1.5.2. | So DVSNCL thuéc sc, nganh va tuwong diong Don vi 107
1.5.3. | S6 PVSNCL thugc UBND cap huyén Don vi 504
1.5.4. | S6 PVSNCL da cat giam so véi nam 2015 % 9,22
2 So ligu vé bién ché cong chirc
2.1. Tong so bién che duoc giao trong ndm Ngudi 1.901
2.2. | Tong sb bién ché c6 mat tai thoi diém bao cdo Ngudi 1.738
2.3. | S6 hop dong lao dong lam viéc tai co quan, t6 chirc hanh chinh Ngudi 86
2.4. S6 bién ché da tinh gian trong ky bdo cdo Nguoi 240
2.5. | Ty Ié phan trim bién ché da tinh gian so v&i nam 2015 % 11,20
3 Sé—ngu(‘)‘i lam viéc hwong lwong tir ngin sich nha nwéce tai cac don vi sw

i nghlep cong lap
d.l. Tm&o nguoi lam viéc dugc giao Nguoi 21.355
32 Tong s0 ngudi lam viéc cd mit tai thoi diém bao cdo Ngudi 21.909
33 S6 ngudi da tinh gian trong ky béo cdo Nguoi 4.246
3.4. | Ty lé % da tinh gian so v&i ndm 2015 % 16,40
Biéu mau s6 05
Cii cich ché d) cong vu
Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chii

STT (Str dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, nam) Dol Vi tnh s& lizu
L Vi tri viéc lam cua cdng chire, vién chirc

I.1. | SO co quan, t6 chic hanh chinh da dugc phé duyét vi tri viéc lam theo quy Co quan, 120 100%

dinh don vi




Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
STT (Str dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, nam) Poa vi ik s& licu
1.2 S6 don vi sur nghiép da dugc phé duyét vi tri viéc lam theo quy dinh Co quan, 620 100%
don vi

1.3 S6 co quan, t6 chirc c6 vi pham trong thuc hién vi tri viéc lam phat hién qua Co quan, 0

thanh tra &an
2. Tuyen dung cong chire, vién chire
Ll S6 cong chirc dugc tuyen dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
2.2 S6 cong chirc duogc tuyen dung theo truong horp dac biét Nguoi 11
2.3 S6 céan bo, cong chuc cap xa dugc xét chuyen thanh cong chic ca"ip huyén tro Nguoi 10

lén
24, S vién chirc dugc tuyen dung (thi tuyén, xét tuyén) Ngudi 210
235, S6 vién chirc duoc tuyen dung theo truong hop déc btet Nguoi 0
3. So lwgng linh dao quan ly duge tuyén chon, bd nhiém thong qua thi Nguoi 0

tuyén (liy ké tir dau nam)
4. S6 hrgng cian bd, cong chirc, vién chire bi xir Iy ky luit (ca vé Ddng va

chinh quyén)
4.1. S6 lanh dao cap tinh bi ky luat Nguai 0
4.2. | S6 lanh dao cap s, nganh va UBND cép huyén bi ky luat Nguoi 0
4.3. | S6 lanh dao cap phong thudc sé, nganh va UBND cap huyén bi ky luat Ngudi 0
4.4. S6 ngudi lam viée hudng luong tir NSNN tai céc don vi SNCL bi ky ludt Nguoi 0

Biéu miu s6 06
Cii cach tai chinh cong
Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chii
STT (Sir dung trong bao cdo hang quy, 06 thang, nam) Diand tinh S& lieu
1. Ty 1& thuc hién ké hoach gidi ngin von dau tw cong % 18,1
1.1 K¢ hoach dugrc giao Triéu dong | 3.569.227
1.2. | Da thuc hién Triéu dong | 646.801
) Thue hién ty chi tai chinh cia DVSN tai dia phuong (liy ké dén thoi
i diém bao cao)

2.1 Tong s6 DVSN tai dia phuong Bon vi 638




Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
STT (St dung trong bao cdo hang quy, 06 thang, nam) DOl Vi tinh S6 licu
2.2. | SO DVSN tu bao dam chi thuong xuyén va chi dau tu Pon vi 11
2.3. | S6 DVSN tu bio dam chi thuong xuyén Don vi 29
2.4. S6 DVSN tu bao dam mét phan chi thuong xuyén Don vi 85
2.4.1. | DVSN tu bao dam tie 70% - diweci 100% chi thuong xuyén Don vi 06
2.4.2. | DVSN tw bao dam tir 30% - dudi 70% chi thuong xuyén Don vi 34
2.43. | BVSN tu bao dam tir 10% - duci 30% chi thuong xuyén Don vi 45
2.5. | S6 DPVSN do Nha nudc bao dam chi thuong xuyén Don vi 513
26 S6 DVSN da chuyén doi thanh cong ty co phan (liiy ké dén thoi diém bdo Don vi 0
o cdo)
Biéu miu s 07
Xéy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb
Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
STT (Su dung trong bdo cdao hang quy, 06 thang, nam) Ponlvitinh S5 ligu
A Ciap nhit kién triic chinh quyén dién tir phién ban méi nhat Chua =0 0 Du thao da dugc
Hoan thanh = guri ldy vy kién gop
1 y cac thanh vién
Ban Chi dao xay
dung chinh quyén
dién tir tinh.Hién
UBND tinh dang
xem Xx€t, ban hanh
2. Xiy dung va vin hanh Hé théng hop truc tuyen Chuaco=0 3
Lién thong 2 cdp: Tir UBND tinh - 100% UBND cép huyén 2cip=1
Lién théng 3 cap: Tir UBND tinh - 100% UBND cap huyén, cép xa 3cip=2
3. Ty 1 bao cio dinh ky dwge giri, nhin qua Hé thong théng tin bio cio % 100
quéc gia
4. Trién khai xdy dung nén tiang chia sé, tich hgp dung chung (LGSP) Chua=10 2
DPang lam = 1
Hoan thanh =
2




Chi tiéu thong ké Két qua thdng ké Ghi chu
STL (St dung trong bao cao hang quy, 06 thang, ndm) Don vi tinh s§ ligu
5. S lidu vé trao doi van ban dién tir
5.1. | Thuc hién két ndi, lién thong cac Hé thong quan ly van ban diéu hanh tir cap
tinh dén cdp xa
5.1.1._ | Ty 1é s&, nganh da két noi, lién thong véi UBND tinh % 100
5.1.2. | Ty 1€ UBND cap huyén da ket noi, lién thong véi UBND cap tinh % 100
5.1.3. | Ty 1 UBND cap xa da két noi, lién thong véi UBND cap huyén % 100
X2 Ty 1€ str dung vén ban dién tir cia dia phuong (Chi thong ké ty 1€ van ban % 76
duge giri hoan toan dudi dang dién tr; s dung chir ky so, ching thu sO va
gui trén moi truong dién tir)
5.2.1. | Ty Ié st dung van ban dién tir cia cac sd, ban, nganh cép tinh % 76
5.2.2. | Ty 1é sir dung van ban dién tir cia UBND cip huyén % 76
5.2.3. | Ty I& st dung vin ban dién tir cia UBND cap xi % 76
Fud Xdy dung, van hanh Hé thong thong tin mot cira dién tir tap trung cla tinh
5.3.1. | Ty lé so, nganh da két ni lién thong véi Hé thong % 100
5.3.2. | Ty I1& don vi cdp huyén di két ndi lién théng véi Hé thong % 100
5.3.3. | Ty & don vi cAp xd da két n6i lién thong véi Hé thong % 100
6. Cung cép dich vu cong truc tuyén
6.1. Ty le TTHC du diéu kién dugc cung cép truc tuyen mirc do 3 % 0
Bl Tong s TTHC du dleu kién cung cap truc tuyén mirc do 3 Thu tuc 3
6.1.2. | S6 TTHC dang cung cap truc tuyen mirc d§ 3 Thu tuc 330
6.13. | SH TTHC dang cung cap truc tuyén mic do 3 coé phat sinh ho so ndp truc Th tuc 202
tuyén
6.2. | Tyl¢ TTHC du dicu kién dugc cung cap truc tuyen murc do 4 % 100
6.2.1. Tong s0 TTHC du dleu kién cung cap truc tuyén mirc dg 4 Tha tuc 310
6.2.2. | S6 TTHC dang cung cap truc tuyen mirc do 4 Thu tuc 310
6.2.3. | SH TTHC dang cung cap truc tuyén mic d§ 4 cé phat sinh hd so ndp truc Thu tuc 258
tuyen
6.3 Ty le TTHC cung cz'ip truc tuyén mirc dd 3 va 4 da tich hop, cong khai trén % 69,22
Cong DVC quoc gia
6.3.1. Fong s6 TTHC dang cung cap trire tuyén mire do 3 va 4 cua dia phuong Thu tuc 640
6.3.2. | S6 TTHC cung cap truc tuyén mic d 3 va 4 da tich hop, cong khai trén Thu tuc 443




Chi tiéu thong ké

K&t qua thong ké

Ghi chi

STT (St dung trong bdo cdo hang quy, 06 thang, ndm) Donievitinh S8 ligu
Cong DVC quéc gia

6.4. | Ty 1é TTHC duoc tiép nhan truc tuyén mirc do 3 va 4 (Chi thong ké doi véi % 50,54%
cac TTHC mirc d 3 va 4 ¢6 phat sinh hd s0)

6.4.1. | Tong s6 ho so TTHC da tiép nhén (ca truc tiép va truc tuyén) Ho so 243.920

6.4.2. | S6 ho so TTHC da tiép nhan truc tuyén Ho so 123.289

B, Ty 1€ TTHC dugc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén % 100

6.5.1. | Tong s6 TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh (tat ca cac TTHC c6 phat sinh | Tha tuc 357
phi, I phi,...)

6.5.2. | S6 TTHC da duoc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén trén Cong DVC Thu tuc 357

qudc gia hodc trén Cong DVC cuia tinh
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